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Abstract 

Introduction  The caregivers of the family elderly member with Alzheimer face many 

challenges as such caring for these patients has been explained as a life of 36 hours a day, which 

affects various aspects of the caregivers' life, including health, occupation, and income. The 

current study was designed to determine the effectiveness of resilience training on reducing 

stress and communication problems in the main caregivers of the elderly with Alzheimer. 

Methods: The present research was a experimental study of the pre-test-post-test type with a 

control group and a follow-up phase for two months. The samples were selected from the main 

caregivers of the families who had received services from Tehran Hamraze Zendegi Center for 

Elderly Rehabilitation at Home, under the supervision of the Welfare Organization, in the 

period between September 23, 2017, and November 22, 2017. A sample size of 24 (mean 73.20 

and standard deviation 9.09) subjects was selected from 47 (mean 42.41 and standard deviation 

7.51) elderly people with Alzheimer requesting services at home, which were randomly divided 

into two experimental and control groups. The data collection tools included perceived stress 

scale and communication skills questionnaire. 

Results: The variance analysis of repeated measurements showed that the 

resilience intervention is significant in the experimental group in the post-test and follow-up 

stages at stress and communication problems scores at the level of P = 0.05. The Bonferroni 

test results also indicated that the mean difference of stress and communication problems is 

significant between the pretest with post-test and the follow-up stages (P = 0.0001). However, 

the mean difference between post-test and follow-up was not significant in any of the research 

variables, suggesting no recurrence in the results at the follow-up stage. This confirmed the 

sustainability of the intervention effect. 

Conclusions Considering the need of the elderly to be supported by their relatives, therefore, 

resilience training appears to be an effective method capable of reducing stress and 

communication problems in caregivers of the elderly with Alzheimer. 
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 ¹v¹½wúĊz wz Ów{£½v ć½v¾é¾z ôîÊù Ăí ÿ ¹½v¹ ½v¾é ¾·j ¢ĉĀõÿv ½¹ ć¹wÎ¤év ôîÊù ÿ óÿv ¢ĉĀõÿv ½¹ I2/  ôîÊù IüĊ{év¾ù ºÍ½¹

 wz Ów{£½v ć½v¾é¾z ½¹zĊûwÊýv½wú ºý¹¾í ûwĊz đwz º³ ½¹ v½ $,+ )#¾Ċ§m£  ćwă½w¤å½ ÀĊý ÿ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûv½wúĊz ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù

ôîÊùv¿ć ))ÿ ø«wĄ£ IĈýv¹¾ñ¾Å Ić¾òÉw·¾~ ºþýwù ûj ¿v ĈÉwý) Ăz½ĀÕ  Ów{£½v üĊ{év¾ù Ĉò¤Æ· ÿ Ĉñ¹¾Æåv ûvÀĊù wz ć½v¹wþÞù

 ¢Ċúăv Ăz ÿ ¹½v¹¾Ċ§m£ ¹½v¹ ā½wÉv ¢{év¾ù ûvÀĊù ÿ āĀ´ý ¾z ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù $--)# 

 ½¹ wz¾Úý ü¤å¾ñ ¡ĒîÊù ÿ ć¾úĉvÀõj ûv½wúĊz üĊ{év¾ù ćđwz Ã¾¤Åv Ăí ¢êĊê³ üĉv  ĈÕw{£½vûjwă ¾Ċ§m£  ¢{év¾ù ºþĉj¾å ½¹ Ĉæþù

ûjwă  ¹w¬ĉvùĈºþí I~ĊÈzĊþĈ Ĉù¹ĀÉ Ăö·vºùwăć ÷wòþă¹ÿ¿ ¾§où  Ĉæþù ćwăºùwĊ~ ¿v Ić¾úĉvÀõj ûv½wúĊz üĊ{év¾ù ¿v ¢ĉwú³ ćv¾z

¾¤ÅvÃ  ûv½wúĊz wz üĊ{év¾ù Ăí ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿjºþí ć¾ĊñĀö« Iºý½v¹ ć¾úĉvÀõ $,+# Ăí ¡Ē·vºù üĉv Ăöú« ¿v )ùĈºývĀ£ 



 

 

 Ów{£½v ¹Ā{Ąz ¾z ÿ ā¹¾í ôĉºÞ£ v½ üĊ{év¾ù Ã¾¤Åvûjwă  ûwÊýv½wúĊz wz¾§où j ¾z Ĉþ¤{ù Ăö·vºù IºÉwzù Ç¿Āxw£ć½ÿj  ¾Úý ¿v )¢Åv

ü¤Åwù $-- I#xw£ć½ÿjùÿwêù ã¾Í I¢  ¾zv¾z ½¹ ôÞæþùÅjĊywă  Ôĉv¾É wĉºĄ£ĉāºþþíº  I½ÿj xw£ ¹¾å Ăîöz ¢ÆĊý¢í½wÊùāºþþí 

 )¢Åv ÈĉĀ· ûĀùv¾Ċ~ ÔĊ´ù āºý¿wÅ ÿ ówÞåxw£ć½ÿj Ĉ¤Æĉ¿ ó¹wÞ£ ć½v¾é¾z ½¹ ¹¾å ¢Ċözwé_  Ôĉv¾É ôzwêù ½¹ IćĀþÞù ÿ Ĉývÿ½

ā¾Õw¸ùùjĊÀ )¢Åv āv¾úă Ĉ¤·wþÉ ÿ ĈæÕwÝ IĈýw¬Ċă ¢{¨ù ćwăºùwĊ~ wz Ăí ¢Åv ¹Ā· øĊù¾£ ĈÝĀý ÿ  xw£ ¹v¾åvj ĈĉwývĀ£ ćv½v¹ ½ÿ

 ćv½v¹ Ić¹Ā{Ąz yÆí ÿ ¢Êñ¾zÇĀ·zĊþĈ  ÿãwÖÞýv¼~ĉ¾ć ć¾îå I ¡ĒîÊù ôĉº{£ ½¹ ¾ăwùĂzûvĀþÝ  ÿ ć¾Ċñ¹wĉ ćv¾z Ĉ¤Í¾å

 I½wî¤Ê~ ćv½v¹ IºÉ½¹Ā· ¢ù¾³ óĒê¤Åv IøõwÅ Ĉ¤ĉwú³ Ăî{É ćv½v¹ Il½ć Ä³ IµĀÉÞ{ÕĈ  ô³ ÿ ¡ĒîÊù ô³ ĈĉwývĀ£ ćv½v¹ ÿ

 Ï½wÞ£ùĈºþÉwz $-. )#w£xć½ÿj ĂzûvĀþÝ  ¢Åv ć½w¤å¾ñ ÿ Ã¾¤Åv ¾zv¾z ½¹ ûºÉ ā¾Ċ¯ ĈĉwývĀ£$-/ )#xw£ć½ÿj  üĊþ°úăĂzûvĀþÝ 

 Ăí wĉĀ~ ºþĉv¾å ìĉĂzÅÿĊĂö  wz ĂĄ«vĀù ½¹ ĈÉ¿wÅ ¹¾îöúÝ ¹v¾åv ûjÅjĊywă  ûwÊý ¢íĒå ÿùĈºþă¹  äĉ¾Þ£Ĉù¹ĀÉ $-0 )#Ă¯¾ñv 

xw£ć½ÿj  I¢Åv ¹v¾åv ĈÖĊ´ù Ăz¾¬£ Ă¬Ċ¤ý ÀĊý ć¾òĉ¹ ¹ÿº³ w£ ÿ ĈÎ¸É ĈñÂĉÿ ĈÝĀý ćº³ w£ÿ ĈõûwÆývwă wz¾éýĈ  ÿ ÔĊ´ù

 ÿ ºþ¤ÆĊý ¹Ā· ¢§v½ÿùĈûvĀ£  ÿ ºþĉwÉĀ·wý ćwă¹vºĉÿ½ IÃ¾¤Åv ôzwêù ½¹ ¹v¾åv Èþívÿ½vĀÉ¹ćwă  v½ I¹v¹ ¾ĊĊâ£Ăz½ĀÕć  ûvĀ¤z Ăí

 ÿ ¡ĒîÊù ¾z§m£Ċ¡v¾  Ă{öá IÔĊ´ù Ĉæþùþíºþ $-1 )#ĉĂ¤åwwă  üĊz Ów{£½vxw£ć½ÿj v½ Ã¾¤Åv ÿ tw£Ċº ā¹¾íºýv½¹ ów¨ù ćv¾z ) 

 Ăí ĈÊĉwù¿jðþĊþ«  Iºý¹v¹ ÷w¬ývĉĂ¤åwwă  Ăí ¹v¹ ûwÊýxw£ć½ÿj ĂzûvĀþÝ  xĀÆ´ù Ã¾¤Åv ÿ ¹½¹ Ĉ¬ýwĊù ÿ ÔÅvÿĈù¹ĀÉ  Ăz ÿ

¹v¾åv ¡½ĀÍ üĉvĂí ć  ½¹ đwz ā¾úýxw£ć½ÿj ºý¹Āz Ă¤å¾ñ  èĊê´£ ĈÕ ½¹ºý¹¾í Ç½vÀñ ć¾¤úí ¹½¹ ÿ Ã¾¤Åv $-2# üĊþ°úă )

j Ç¿Āùxw£ć½ÿj  ûv½wúĊz üĊ{év¾ù Ăz v½ ûwîùv üĉvj ć¾úĉvÀõùĈºă¹  Ôĉv¾É ½¹ v½ Ĉ{Åwþù Èþívÿ ÿ ºþÅ¾z ć¾¤Ąz ë½¹ Ăz w£

Èõw¯òývĊÀ ºþÉwz Ă¤Év¹ $-3 üĊþ°úă )#ÈăÿÂ~wă  ûwÊýā¹v¹ºýv  Ăí ć¹v¾åv Ăíxw£ć½ÿj  ºý½v¹ ĈþĊĉw~ÅjĊy¼~ĉºý¾£¾  ºéwå ÿ

ćv¾z ÷¿đ ćwă¹¾{ăv½ ÿ èĉĀÊ£ āÀĊòýv I¡½wÆ«  Ôĉv¾É ¾ĊĊâ£Èþ£v¿  v½ ¹Ā· ¡ĒîÊù ÿ ºþ¤ÆăĂz¡½ĀÍ Ăâõw{ùùjĊÀ  ā¹¾í ï½Àz

 ¥¹vĀ³ Ĉýwz¾é v½ ¹Ā· ÿùĈºþýv¹ $-4)# 

v ûwù½ĀÊí ½¹ ĂÞõwÖù üĉºþ¯ ½¹ Ă¯¾ñ¾Ċ§m£ j Ç¿Āùxw£ć½ÿj  Ăz Ē¤{ù ûwí¹Āí ûv½¹wù Ã¾¤Åv ¾z ûwÕ¾Å$.+ üĉºõvÿ Ã¾¤Åv ÿ J#

 Ăz Ē¤{ù ûwí¹Āí£ÿvĊøÆ $.,¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù #  w£w¬ýj  ĈÅ½¾z ĂíºÉ  üĊþ¯ĂÞõwÖùvć  ĈöÍv üĊ{év¾ù ćÿ½ ¾z

 Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅj¢Åv āºÊý ÷w¬ýv ¾úĉvÀõ)  üĊþ°úă wz Ăz Ă«Ā£ÅjĊy¼~ĉ¾ć  Ĉ³ÿ½ ÿ ĈúÆ« ¾Úý ¿v ć¾úĉvÀõj ûv½wúĊz üĊ{év¾ù

 ÿ ûwýj ¿v ¢{év¾ù Èăwí y«Āù Ăíù¿ĊĂþ¿wÅ vÿÀýv ôĊ{é ¿v Ĉ£ĒîÊù ¿ÿ¾zI  Ĉ¤{év¾ù Èêý Ç¾ĉ¼~ ÷ºÝ ÿ ¡v¾ĊĊâ£ wz ć½wñ¿wÅ ÷ºÝ

 üĊ{év¾ù ÔÅĀ£Ĉù¹ĀÉ Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ĈÅ½¾z ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ãºă Ixw£ć½ÿj  ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv Èăwí ½¹

¢{év¾ùûwñºþþí  Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ ĈöÍvvÀõjĉ¾ú)¢Åv I 
 

 ÿ ¹vĀùÇÿ½wă 

üĉv ÈăÿÂ~ ¿v ±¾Õćwă Ĉz¾¬£ ÿ ć¹¾z½wí ¢Åv Ăí Ăz¡½ĀÍ ÈĊ~ûĀù¿j ÿ Ä~ûĀù¿j wz āÿ¾ñ āvĀñ Ăz āv¾úă ć¾ĊòĊ~ Ăăwùÿ¹ ÿ 

wz ā¹wæ¤Åv ¿v ÈþĉÀñ Ĉå¹wÎ£ ¢ĉĀÒÝ Ĉăÿ¾ñ v¾«v )ºĉ¹¾ñ Ăz üĉv ôĊõ¹ Ăí óÀþù ½¹ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ ¿v ¢{év¾ù ½¹ 

yõwá ¡ĒîÊù v½ ºþúõwÅ ÿ ĈöÍv üĊ{év¾ù üĊz ĈÕw{£½v ÿ Ĉývÿ½ ûwÊý Ĉùxw¸¤ýv Iºă¹ ĂýĀúý  ĈöÍv üĊ{év¾ù üĊz ¿v ºý¿¾å I¾Æúă$

 #Ãÿ¾Ý ÿā¹vĀýw·¿v¾úă ûvºþúõwÅ óÀþù ½¹ ĈÊ¸{ývĀ£ Àí¾ù ¡wùº· ¿v Ăí Ĉĉwă  ¡½wÚý ¢´£ ûv¾Ą£ ĈúÕwå ûvºĊù ½¹ Üévÿ Ĉñºý¿

 ûwzj ÿ ¾Ąù Ĉýwù¿ ā¿wz ½¹ Ĉ¤ÆĉÀĄz ûwù¿wÅ,.41 ĂýĀúý Çÿ½ ¿v èĊê´£ üĉv ½¹ )¢å¾ñ ¡½ĀÍ ºý¹Āz ā¹¾z ā¾Ąz Ã¾¤Å¹ ½¹ ć¾Ċñ

 üĊz ¿v Ăí ¡½ĀÍ üĉv Ăz J¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv/2 ¿v øÝv$ óÀþù ½¹ ¡wùº· āºþþí ¢ÅvĀ·½¹ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ºþúõwÅ  IĈîÉÀ~

 û¹Ā{ý ûwù½¹ ¢´£ ÿ ć½wúĊz ĂêzwÅ ü¤Évºý I¢ĉwÑ½ wz ć½wîúă Ić½v¹¿v½ ôÍv ¢ĉwÝ½ wz IÀí¾ù üĉv #))) ÿ Ĉýwù½¹ ½wí Ić½w¤Å¾~

ûvÿ½ ÿ Ĉĉÿ½v¹$ĂùwþÊÅ¾~ Ăz w£ ºÉ ¢ÅvĀ·½¹ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ ĈöÍv üĊ{év¾ù #Ĉýwù½¹ ÿ āºÉ ëv½¹v Ã¾¤Åv ćwă

ºþă¹ ¶Åw~ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù  ĂĊõÿv ć¾òõwz¾á ¿v Ä~ ÿ-4  üĉv ¿v Ăí ºý¹¾í yÆí ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ½¹ đwz ā¾úý ¾æý

ëĒù Ăz Ă«Ā£ wz üĊz ¹ÿ½ÿ ćwă-/  ÿ xw¸¤ýv ¾æýĂz¡½ĀÍ $ Èĉwù¿j āÿ¾ñ ÿ¹ ½¹ Ĉå¹wÎ£,- $ āvĀñ ÿ #¾æý,- ¾æý )ºýºÉ üĉÀòĉw« #

Ä Å ½¹  óÀþù ½¹ ĈÊ¸{ývĀ£ ¡wùº· Àí¾ù ¡wÆö« çw£vĈñºý¿ ¿v¾úă ûvºþúõwÅ ½¹ āÿ¾ñ ¹½Āù ĈÊĉwù¿j Ăz ¡ºù 3 ĂÆö« 

Ĉăÿ¾ñ ¡ºù Ăz ÿ ìĉ āwù Ăz¡½ĀÍ ¡wÆö« 4+ ĂêĊé¹ćv Ă¤æăćv ÿ¹ ĂÆö« v¾«v  )ºÉÜú« ćv¾z ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ā¹v¹ ć½ÿj ÿ wă

ëv½¹v Ã¾¤Åv ĂùwþÊÅ¾~ ¿v ¾Úýºù Ăö·vºù ćv¾«v ¿v ºÞz ÿ ô{é ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ûvÀĊù ĈÅ½¾z  ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ āºÉ

)ºÉ ā¹wæ¤Åv  Ã¾¤Åvëv½¹v āºÉ $ üĊ¤Æöù¾ù ÿ ë½wùwí IüăĀí ÔÅĀ£.- ìĉ ĈÕ ½¹ āºÉ ëv½¹v ĈùĀúÝ Ã¾¤Åv ÿ ºÉ ĂĊĄ£ #



 

 

Ã¾¤Åv wz ûºùj ½wþí ÿ Ă{öá Ić¾ñ ½wĄù I¾ñ Èþ£ ¥¹vĀ³ ā½wz½¹ ¡wÅwÆ³v ÿ ½wîåv ÀĊý ÿ Ă¤É¼ñ āwùĈù v½ āºÉ Ăz¾¬£ ćwă )º¬þÅ

øăþ¯Ċü óĒ¤·v ½¹ v¿¾Ö· ôùvĀÝ IÃwĊêù üĉv ĈÅ½¾z v½ ć½w¤å½ ćwăùĈºþí Ĉù ûwÊý v½ ¾ñ Èþ£ Ôzvÿ½ ºþĉv¾å ÿ ÈăÿÂ~ ½¹ )ºă¹

 Ă¸Æý ¾Ñw³,/ ā¹wùĂ«½¹ ªþ~ ¡¾îĊõ ÃwĊêù ÃwÅv ¾z ½vÀzv üĉv Ăz )ºÉ ā¹¾z ½wí Ăz ûj ćvv6®Ċă ć+6øí I,6ÔÅĀ¤ù I- 6¹wĉ¿ I

.  6¹wĉ¿ ĈöĊ· ÿ/ Ĉù ā¹v¹ ¶Åw~¹ĀÉ ¹½Āù ½¹ )óvoÅwăć $ ¢{¨ù,. I,+ I4 I2 I1 I0 I/ ¡v¿wĊ¤ùv #Ăz½ĀÕ  Ă{Åw´ù ÃĀîÞù

Ĉù¹ĀÉā¾úý Ăþùv¹ ôí ½¹ ) w£ ¾æÍ üĊz wă01 $ ¢Åv.0 µw{ýÿ¾í ćwæõj èĉ¾Õ ¿v ÃwĊêù Ĉýÿ½¹ ĈýwÆúă ¹wú¤Ýv ¢Ċözwé yĉv¾Ñ )#

Ăþùv¹ ½¹ ¿v ćv3/*+ w£ 31*+ $ ¢Åv āºùj ¢Å¹ Ăz ûwĉĀ¬Êýv¹ ½¹.- ½¹ )# ĂùwþÊÅ¾~ üĉv µw{ýÿ¾í ćwæõj yĉ¾Ñ ûv¾ĉv30*+  ¹Āz

$,3 ºĊ£wÅv ¿v ü£ ā¹ ÔÅĀ£ ĂùwþÊÅ¾~ üĉv ĈÅ½wå ûv¹¾ñ¾z ĈĉvĀ¤´ù Ĉĉvÿ½ )#y³wÍ¾Úý  āºÉ ºĊĉm£ ºĄÊù ĈîÉÀ~ ÷ĀöÝ āwòÊýv¹

$ ¢Åv.. ¿v ĂùwþÊÅ¾~ üĉv ¹wú¤Ýv ¢Ċözwé ûvÀĊù ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )#¾Õĉè ćwæõj Ă{Åw´ù wz µw{ýÿ¾í-/  ¿v ¾æý ĈöÍv üĊ{év¾ù

 I¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ3-*+ )¢Åv āºùj ¢Å¹ Ăz 

üĊþ°úă  ĂùwþÊÅ¾~ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù$ ć¾ă¿ ÿ ĈýĀ£w· ÔÅĀ£,+½¹ # /2 óvoÅ ÓĀz¾ù Ăí Ăz ¡ĒîÊù ½¹ ¹Ā«Āù ć½v¾é¾z 

Ów{£½v wz ºþúõwÅ Ē¤{ù Ăz ¾úĉvÀõj )ºý¹¾í ĂĊĄ£ v½ ¹Āz ,3 ø¤ĉj È¸z ¿v I¾Ċ·v ÄîÞþùāºþþí ¡ĒîÊù ¢{év¾ùāºþþí ½¹ ûºĊúĄå 

ë½¹ ÿ Iûwþ¸Å ¢ÅvĀ·½¹wăI Iwă¿wĊý wþÞù ÿ ÷ĀĄæù ówúÝv ÿ ½wúĊz ½w¤å½ ÿ -4 ø¤ĉj ÄîÞþùāºþþí ôîÊù ½¹ ûºýwúĄå ¢ÅvĀ·½¹wă 

¡wÝĀÑĀù ÿ Ăz ½wúĊz )¹Āz Ăþùv¹ ¶Åw~Ĉă¹ Ăz ø¤ĉjwă ªþ~ Ă{£½ćv ĂÊĊúă$ w£ Àñ¾ă# )¹Āz ¡v¾úý ĂùwþÊÅ¾~ ¾¤úí ¿v .1 ºÉwz  ûvÀĊù

ôîÊù ĈÕw{£½v ½¹ º³ Iøí ā¾úý .1 w£ 2- ½¹ º³ ÔÅĀ¤ù ¾£đwz ą¾úý ÿ ¿v 2- ½¹ º³ ¹wĉ¿ äĊÍĀ£ ºÉ. ćv¾z ĈÅ½¾z Ĉĉvÿ½ 

ĂùwþÊÅ¾~ ¿v  Çÿ½<Ĉĉvÿ½ vĀ¤´ù; ā¹wæ¤Åv )ºÉ ĂùwþÊÅ¾~ ćv¾z ,+ ¾æý ¿v ºĊ£wÅv āºîÊýv¹ ć½w¤Å¾~ IĈĉwùwù ÿ ìĉ ¾æý IìÉÀ ývÿ½ 

ÿ¹ ½w¤Å¾~ ÿ ÿ¹ ½wí¹ºù ĈÝwú¤«v ½¹ Ăí üú¬ýv ¾úĉvÀõj ôáwÉ ºý¹Āz ÿ ÀĊý ªþ~ ¾æý ¿v  ûwñºþĉwúýĂýĀúýwă ówÅ½v ºÉ w£ ą½wz½¹ 

ćvĀ¤´ù ĂùwþÊÅ¾~ ½wĄÙv ¾Úý ºþþí. wz Üú«ćºþz ¹½vĀù ¾í» āºÉ ÿ ówúÝv ¡v¾ĊĊâ£ ĂùwþÊÅ¾~ ¿v  ćĀÅÿ¹ ¾æý ¿v üĊÎÎ¸¤ù 

ĈþĊz¿wz ºÉ w£ ¡w³ĒÍv ĈĉwĄý )¹¾Ċñ ¡½ĀÍ Ăz üĉv yĊ£¾£ Ä~ ¿v ÷w¬ýv ¡w³ĒÍv ¹vºÞ£ ø¤ĉjćwă ĂùwþÊÅ¾~ ¿v /- óvoÅ Ăz /2 

óvoÅ ÈĉvÀåv I¢åwĉ üĊþ°úă ø¤ĉjwă ĂzĂýĀñćv øĊÚþ£ ºÉ Ăí ĂzĈ¤³v½ ¿v ćĀÅ ¹v¾åv wz ĈþÅ ±ĀÖÅ ÿ ĈöĊÎ´£ äö¤¸ù ôzwé 

ë½¹ ÿ ĈĉĀò¸Åw~ $ ć¾ă¿ ÿ ĈýĀ£w· )ºÉwz,+ #Ăz½ĀÚþù ĈÅ½¾z Ĉĉwĉw~ ĂùwþÊÅ¾~ ¿v ÿ¹ Çÿ½ Ĉĉwù¿j¿wz ÿ ĈýwÆúă üĊĊÞ£ Ĉýÿ½¹ 

ā¹wæ¤Åv v½ ûj µw{ýÿ¾í ćwæõj IĈýÿ½¹ ĈýwÆúă Ăí ºý¹¾í 41*+ ĂùwþÊÅ¾~ üĊþ°úă )ºý¹¾í Ç½vÀñ ¿v Ä~ wă,/  āÿ¾ñ ÔÅĀ£ I¿ÿ½

,/  ć¾æýMv¹º¬ù  v½ ûĀÅ¾Ċ~ Ĉò¤Æ{úă yĉ¾Ñ Ăí ºý¹¾í ôĊúî£40*+  üĉv Ĉĉwĉw~ yĉ¾Ñ ÀĊý ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ½¹ )ºý¹½ÿj ¢Å¹ Ăz

wþÊÅ¾~ µw{ýÿ¾í ćwæõj ¿v ā¹wæ¤Åv wz Ăù4+*+ )ºùj ¢Å¹ Ăz ćv¾«v ÈăÿÂ~ Ăz üĉv yĊ£¾£ ¹Āz Ăí Ä~ ¿v ĂýĀúý xw¸¤ývĂz Iwă ¡½ĀÍ

Ĉå¹wÎ£ ½¹ āÿ¾ñćwă Èĉwù¿j ÿ )ºýºÉ üĉÀòĉw« āvĀñ Ăö·vºù óºù xw£āÿ¾ñ ćv¾z ć½ÿj Èĉwù¿j ½¹ 3 ĂÆö« Ăz ÿ¹ Ĉò¤æă ¡½ĀÍ

ĂÅ ćwă¿ÿ½ ½¹ ÿ ĂÆö« ¢ÝwÅ ¿v Ă{þÊ¬þ~ ÿ Ă{þÉ,,  Ĉõv,-5.+  óÀþù ½¹ ûvºþúõwÅ ĈÊ¸{ývĀ£ ¡wùº· ā½ÿwÊù Àí¾ù ½¹ ¿v¾úă

 Ĉñºý¿ÿ v¾«v ûv¾Ą£ ĈúÕwå ûvºĊù ½¹ Üévÿ ¡ºù Ăz ìĉ āwù ĂzóĀÕ IºĊùw¬ýv ½¹ Ĉõw³ ½¹ Ăí ¡ºù üĉv āÿ¾ñ āvĀñ Ăùwý¾z ÿ Ç¿Āùj 

ĈÍw· v½ ¢åwĉ½¹ üĉv ¿v Jºý¹¾îýĂÆö« ûwĉw~ ¿v Ä~ Ăí ºÉ ā¹v¹ ºĄÞ£ āvĀñ āÿ¾ñ Ăz ĈéĒ·v ôtwÆù ôĊõ¹ Ăz ÿ½ IÈĉwù¿j āÿ¾ñ wă

ûj¤å¾ñ ½v¾é Ăö·vºù ¢´£ ÀĊý wăºþ)  Ăz I½wí ÷w¬ýv ĈòýĀò¯ ²ĉ¾Ê£ ÿ iwÒÝv ¢í½wÊù ćv¾z Ĉĉwă¹Āúþă½ Ătv½v üúÑ Ăö·vºù ĈÕ

 ËĀÎ· ½¹ ¦´z Ĉöí xĀ¯½wĄ¯ Ç¿Āùjxw£ć½ÿj · ÿxw£ ¹v¾åv ¡wĊÍĀÎ IÈþĊz ÿ ćºþù¹¾· Ić¹wÉ$ ½ÿjµĀÉĈÞ{Õ IĈõºúă I

¢ĉwæíĈñºý¿ ½¹ ćºþúåºă IĈýĒêÝ ćwă ¢ĊÞéĀù ¢·wþÉ I#÷ºé ¡w{§ ÿ ½¹ ôú´£ ÿ ć½wñ¿wÅ ÈĉvÀåv ÿ Ĉñºý¿ ºþĉwÉĀ·wý ćwă

$ Ĉö·v¹ ¢ĉwú³ ôùvĀÝ wz ĈĉwþÉj üĊþ°úă ÿ ć¹¾å ĂÖĊ³ÇĀ·ĈþĊz I¹Ā· ¢ù¾³ ĉwþÉj I#ó¾¤þí Ü{þù ÿ ¢ĉwú³ ôùvĀÝ wz Ĉ

 IĈÝwú¤«v ¢ĉwú³ ø¤ÆĊÅ$ Ĉ«½w·¢ĊõĀuÆùć¾ĉ¼~ Èêý Ç¾ĉ¼~ ÿ ć¹¾åāv½ wz ĈĉwþÉj I#½v¹wþÞù ćwă ¹w¬ĉv ćwăxw£ć½ÿj 

 Ç½ÿ¾~ IĈăwñj¹Ā· Iû¹¾í ôúÝ Iāºþĉj Ăz ¢{Æý ü¤Év¹ ºĊùv ÿ ćºþúåºă$Ăz¹wú¤ÝvÄæý)ºÉ Ă¤·v¹¾~ #Ĉ¤{év¾ù ¹Ā· I ĂöÍwåĒz 

Ä~ ¿v ÷wú£v ¡wÆö« Ä~ Ĉýwù½¹ûĀù¿j ÿ - āwù Ä~ ¿v ûj ÀĊý Ăö³¾ù ć¾ĊòĊ~ ½¹ ¹½Āù ¾ă ÿ¹ ÷w¬ýv āÿ¾ñ Ä Å )ºÉ ¡wÝĒÕv 

ÓĀz¾ù Ăz ĂÅ Ăö³¾ù ÈĊ~IûĀù¿j Ä~ûĀù¿j ÿ Ić¾ĊòĊ~ ½¹ āÿ¾ñ āvĀñ ÿ Èĉwù¿j ¢Ą« IĂĉÀ¬£ôĊö´£ÿ ĈÅ½¾z ¿v Ä~  ûĀù¿j

Äýwĉ½vÿ ć¾zv¾z Ĉ¤Ċõwù¾ý I#üĉĀõ$ wăÜĉ¿Ā£ ĈÞĊ{Õ ā¹v¹wă ãv¾ñĀúõĀí$( ÿ #äý¾ĊúÅvÏ¾å ć¾zv¾z Äýwĉ½vÿćwă Ĉý¹Āù¿j ûÿ½¹ 

I#Ĉö·Āù ¢ĉÿ¾í ûĀù¿j$ ¿v ā¿vºýv Äýwĉ½vÿ ôĊö´£ ûĀù¿j ½¾îù ć¾Ċñ Ă¸Æý üĊùÿ¹ ÿ ¢ÆĊz wzSPSS  ć½v¹wþÞù ²ÖÅ ½¹ ÿ

+0*+P= ºÉ ā¹wæ¤Åv)  ĈÊ¸{ývĀ£ ½Āùv ¢ýÿwÞù ĈÊăÿÂ~ Ă¤Ċúí üĊþ°úă ÿ Ãÿÿwíº{þñ āwòÊýv¹ ĈÊăÿÂ~ Ă¤Ċúí ½¹ ¾Ñw³ ÈăÿÂ~

)¢Åv āºĊÅ½ ºĊtw£ Ăz ûv¾Ą£ ûw¤Åv Ĉ¤ÆĉÀĄz 
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 Èĉwù¿j āÿ¾ñ ½¹ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ üĊ{év¾ù üĊz ¿v. $ ¾æý-0  I¾Æúă #ºÍ½¹2 $ ¾æý03'.  ÿ ºý¿¾å #ºÍ½¹- $ ¾æý,1'2 

½¹āvĀñ āÿ¾ñ ćv¾z ÿ Ãÿ¾Ý #ºÍ - $ ¾æý,1'2  I¾Æúă #ºÍ½¹2 $ ¾æý03'.  ÿ ºý¿¾å #ºÍ½¹. $ ¾æý-0  ¾Úý ¿v )ºý¹Āz Ãÿ¾Ý #ºÍ½¹
 üĊ{év¾ù ¡ĒĊÎ´£ ûvÀĊù-  Iøö ĉ¹ ĈöĊÎ´£ ë½ºù ćv½v¹ ¾æý,  IĈýv¹½wí ë½ºù ćv½v¹ ¾æý2  ÿ ÄýwÆĊõ ë½ºù ćv½v¹ ¾æý-  ¾æý

çĀå ë½ºù ćv½v¹ ÀĊý āvĀñ āÿ¾ñ üĊ{év¾ù ÿ ºý¹Āz ÄýwÆĊõ. v¹ ¾æý IĈýv¹½wí ĈöĊÎ´£ ë½ºù ćv½2  ÿ ÄýwÆĊõ ë½ºù ćv½v¹ ¾æý- 
çĀå ë½ºù ćv½v¹ ¾æý Èĉwù¿j āÿ¾ñ üĊ{év¾ù ĈþÅ üĊòýwĊù )ºý¹Āz ÄýwÆĊõ..*/.  ½wĊÞù ãv¾´ýv ÿ ówÅ30*0  āÿ¾ñ üĊ{év¾ù ÿ

 āvĀñ0+*/,  ½wĊÞù ãv¾´ýv ÿ ówÅ+0*4  )¹Āz óÿº« ½¹ āÿ¾ñ ÿ¹ ¾ă ćv¾z Ĉ¤·wþÉ ¢ĊÞú« Ĉöí ¡wÝĒÕv, ½v)¢Åv āºÉ Ătv 
 

 óÿº«, Ĉ¤·wþÉ ¢ĊÞú« ¡wÝĒÕv )¢{év¾ùûwñºþþí ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ ¿v ĈöÍv 

¾Ċâ¤ù ¹vºÞ£ ºÍ½¹ ¾Ċâ¤ù ¹vºÞ£ ºÍ½¹ 
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 Ì·wÉć½wùj ćwă ÈĊ~ûĀù¿j Ä~ûĀù¿j ć¾ĊòĊ~ 
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üĊòýwĊù  ãv¾´ýv
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üĊòýwĊù ½wĊÞù ãv¾´ýv 
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)¢Åv ć¾ĊòĊ~ Ăö³¾ù ½¹ ć½vºĉw~ 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 óÿº«.Äýwĉ½vÿ Ĉþòúă ûĀù¿j ªĉw¤ý ĂÍĒ· )ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ćwă 
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ā½wùj ć½v¹wþÞù ā½wùj ć½v¹wþÞù ½vºêùɢ - ā½wùj 

Ã¾¤Åv /1*+ 0+*+ 2,*+ 13*+ ..*, 34*+ 
ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù -.*+ 1.*+ 0.*+ 4.*+ /1*, 4.*+ 

 %P<+*+0 %%P<+*+, 

½¹ óÿº« . wz Ă«Ā£ Ăz ½v¹wþÞù û¹Ā{ý ûĀù¿jIüĉĀõ ćwă ãÿ¾ñĀúöí- äý¾ĊúÅv ¢ĉÿ¾í ÿ yĊ£¾£ Ăz Ĉö·Āù Ï¾å Ĉþòúă Äýwĉ½vÿ Iwă

Üĉ¿Ā£ ĈÞĊ{Õ ā¹v¹wă Ï¾å ÿ ć¾zv¾z Äýwĉ½vÿćwă ¢ĉwÝ½ Ĉý¹Āù¿j ûÿ½¹ āºÉ ¢Åv. 
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 Ă«½¹
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 üĊòýwĊù
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 yĉ¾Ñ
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Ã¾¤Åv Ç¿Āùj ¾§v 00*/+2 , 00*/+2 13*2 +,*+ -0*+ 

wÖ· ./*,,12 -- +1*0. 
ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù Ç¿Āùj ¾§v .3*,4. , .3*,4. /+*/ +.*+ ,1*+ 

wÖ· 22*411 -- 4/*/. 

 

 óÿº« ªĉw¤ý ÃwÅv ¾z/ ā¿vºýv ûĀù¿j Äýwĉ½vÿ ôĊö´£ ć½v¹wþÞù ²ÖÅĈù ûwÊý ½¾îù ć¾Ċñ Ăö·vºù Ăí ºă¹xw£ć½ÿj  āÿ¾ñ ½¹

Ä~ Ăö³¾ù ½¹ ĈÊĉwù¿jā¾úý ½¹ ć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j²ÖÅ ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ćwă $+0*+6P¢Åv ½v¹wþÞù #J  üĉv¾zwþz

Ĉù üĊz ć½v¹wþÞù ¡ÿwæ£ Ăí ¢æñ ûvĀ£ā¾úý üĊòýwĊùÄ~ ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ćwă)¹½v¹ ¹Ā«ÿ ć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j 

 

 óÿº«0¾æþz Ĉ{ĊêÞ£ ûĀù¿j ªĉw¤ý )ÿÈĊ~ Ăö³¾ù ĂÅ ½¹ ĈýÄ~ IûĀù¿jć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j 
 Ì·wÉ ćwă

ć½wùj 
Ä~ûĀù¿j( ć¾ĊòĊ~ ÈĊ~ûĀù¿j( ć¾ĊòĊ~ ÈĊ~ûĀù¿j( Ä~ûĀù¿j 

  ¡ÿwæ£
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 ²ÖÅ
ć½v¹wþÞù 

 ¡ÿwæ£
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 ²ÖÅ

ć½v¹wþÞù 

 ¡ÿwæ£
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Ã¾¤Åv %13*/ ..*+ ++,*+ %,0*0 ./*+ ++,*+ /2*+ ,0*+ --*+ 
ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù %.2*. -/*+ ++,*+ %20*. -,*+ ++,*+ .2*+ -+*+ ,-*+ 

 
 óÿº« ½¹0 Ĉù ûwÊý Ĉþĉ¾æþz ûĀù¿j ªĉw¤ýÈĊ~ ô³v¾ù üĊz ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv üĊòýwĊù ¡ÿwæ£ ºă¹Ä~ wz ûĀù¿j ûĀù¿j

$ ¢Åv ½v¹wþÞù ć¾ĊòĊ~ ÿ+++,*+6PÄ~ üĊz üĊòýwĊù ¡ÿwæ£ wùv #®Ċă ½¹ ć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j ½v¹wþÞù ÈăÿÂ~ ćwă¾Ċâ¤ù ¿v ìĉ
 Ăö³¾ù ½¹ ôÍw³ ªĉw¤ý Ăí ¢Åv ûj ¾òýwĊz Ăí ¢ÆĊý)¢Åv ā¹Āz ½vºĉw~ Ăö·vºù ¾§v ÿ Ă¤Évºý ¢Êñ¿wz ć¾ĊòĊ~ 
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 ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ãºă Ç¿Āùj ĈÊ¸z¾§v ĈÅ½¾zxw£ć½ÿj  ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv Èăwí ¾z¢{év¾ùûwñºþþí  ûvºþúõwÅ ĈöÍv

 )¹Āz I¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ùüĉv ÈăÿÂ~ ¿v ±¾Õćwă Ĉz¾¬£ ÿ ć¹¾z½wí ¢Åv Ăí Ăz¡½ĀÍ ÈĊ~ûĀù¿j ÿ Ä~ûĀù¿j wz āÿ¾ñ āvĀñ Ăz āv¾úă 

ć¾ĊòĊ~ Ăăwùÿ¹ ÿ wz ā¹wæ¤Åv ¿v ÈþĉÀñ Ĉå¹wÎ£ ¢ĉĀÒÝ Ĉăÿ¾ñ v¾«v )ºĉ¹¾ñ  Ăö·vºù IÈăÿÂ~ ªĉw¤ý ÃwÅv ¾zxw£ć½ÿj  āÿ¾ñ ½¹



 

 

Ä~ Ăö³¾ù ½¹ ĈÊĉwù¿jā¾úý ½¹ ć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j²ÖÅ ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ćwă $+0*+6P¢Åv ½v¹wþÞù #J  üĉv¾zwþz

Ĉùā¾úý üĊòýwĊù üĊz ć½v¹wþÞù ¡ÿwæ£ Ăí ¢æñ ûvĀ£Ä~ ½¹ ĈÕw{£½v ¡ĒîÊù ÿ Ã¾¤Åv ćwă)¹½v¹ ¹Ā«ÿ ć¾ĊòĊ~ ÿ ûĀù¿j  ªĉw¤ý

 ÿ ĀîÅv½wí üĊ£½wù ªĉw¤ý wz ÈăÿÂ~ üĉvûv½wîúă $./¸z¾§v Ăí # ĈÊĂùwý¾zwăć  ĈÉ¿Āùj_  v½ Ĉývÿ½½¹ Èăwí  IÃ¾¤Åv ÿ ¢{év¾ù ½wz

 iwê£½v¡½wĄùwăć  ô³ĂöuÆù  ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ üĊ{év¾ù ĈùĀúÝ Ĉ¤ÆĉÀĄz ÈĉvÀåv ÿ¾§où ùĈºþýv¹  ÿ wzw¤ýĉª  ĈýĀù èĊê´£

ûv½wîúă ÿ Ĉý $.0 ºý¹v¹ ûwÊý Ăí # ¡Ē·vºùjz Ĉþ¤{ù ĈÉ¿Āù ¾xw£ć½ÿj ¢{év¾ù ½wÊå ÿ xv¾ÖÑv Èăwí ½¹ ¾§où ¢Åv ªĉw¤ý wz J

 Ăí ûv½wîúă ÿ ðývÿ¾Ċ§m£ Ăùwý¾zwăć j ½¹ v½ ĈÉ¿Āù ¢{¨ù ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ºþúõwÅ üĊ{év¾ù Ĉñºý¿ ¢ĊæĊí iwê£½v ÿ Ã¾¤Åv Èăwí

ºý¹¾í Ĉzwĉ¿½v $.1 Ăí ûv½wîúă ÿ wÅÿ½ ªĉw¤ý wz ÿ J#j Ç¿Āù¡½wĄùwăć xw£ć½ÿj  ÿ üĊ{év¾ù āºÉ ëv½¹v Ã¾¤Åv Èăwí ½¹ v½

 üĊ{év¾ù Ĉývÿ½ ÿ ĈúÆ« ¢ùĒÅ ÈĉvÀåv Ü{ÖõwzĈù¹ĀÉ $.2)¹Āz ĀÆúă J# ªĉw¤ý üĊþ°úă  üĊæĉ¾ñ ÈăÿÂ~ ªĉw¤ý wz IÈăÿÂ~ üĉv

 ºþ¤åwĉ½¹ Ăí ¢Åÿ ÿxw£ć½ÿj  ûv¾òĉ¹ wz Ów{£½v ¹Ā{Ąz ćÿ½ ¾z¾§où ¢Åv $.3ûv½wîúă ÿ üĉÁ ªĉw¤ý wz J# $.4ûv½wîúă ÿ ûwĉ¿vÀz ÿ # 

$/+ ¾z Ĉþ¤{ù Ç¿Āùj ºý¹v¹ ûwÊý Ăí #xw£ć½ÿj  ÈĉvÀåv y«Āù¡½wĄùwăć ½wí¹Ā· IĈÕw{£½vj ))) ÿ ćºùĈù¹ĀÉI )ºý¹Āz ĀÆúă 

 üĉv üĊĊ{£ ½¹ĉĂ¤åwwă ùĈûvĀ£  Ăí ¢æñxw£ć½ÿj Ĉæþù ¡wÅwÆ³v ÿ äÕvĀÝ Èăwí ÿ ¢{¨ù äÕvĀÝ ÈĉvÀåv wzI  Ôĉv¾É wz Ăözwêù

 v½ Ĉñºý¿ ½vĀÉ¹ôĄÅ¾£ v½ ¡ĒîÊù ¾z ûºÉ ā¾Ċ¯ ĈĉwývĀ£ ÿ ā¹¾í  ÈĉvÀåvùĈºă¹  ôùwÝ üĉv ĂíùĈºývĀ£  )ºă¹ Èăwí v½ Ã¾¤Åv

ÈăÿÂ~wă  ûwÊý ÀĊýā¹v¹ºýv  ĈĉwývĀ£ Ăíxw£ć½ÿj ùĈºývĀ£ ºþþí Ăz¾¬£ v½ ć¾¤ÊĊz ¢{¨ù ¡wýw¬Ċă w£ ºþí ìúí ¹v¾åv Ăz $/, )#

 Ăùwý¾z ½¹ üĊ{év¾ù ¢í½wÊùj Ç¿Āùxw£ć½ÿj  w£ ¢Åv āºÉ y«Āùûjwă  ¾¤ÊĊz ćºþúývĀ£ ÃwÆ³v đwz Ã¾¤Åv wz Ĉĉÿ½wĉÿ½ ćv¾z

 ¡ĒîÊù wz ÿ Ă¤Év¹~ĊÈzĊþĈ  āºÊýÇĀ·zĊĂýwþ¾£  Ă«vĀùÆù ¹½Ā·¾z wz āÿĒÞz )ºýĀÉu ûvÿ½ ¢ùĒÅ iwê£½v Ăz ¡ĒîÊù wz Ăýv½vºù Ăö

ºþþí ìúí äö¤¸ù ¹wÞzv ½¹ ¹Ā· $/-)#  ¡Ē·vºù üĊþ°úăj ¾z Ĉþ¤{ù ĈÉ¿Āùxw£ć½ÿj  Ĉĉÿ½wĉÿ½ Ăz ¾¬þù¾£¾§où  wz üĊ{év¾ù

 ¢{év¾ù Ĉæþù Ï½vĀÝùĈºýĀÉ  wz ÿj Ĉývÿ½ ÿ ĈúÆ« ¡ĒîÊù Èăwí Ăz ¢{év¾ù ¿v ĈÉwý ¡ĒîÊù wz Ĉĉÿ½wĉÿ½ ćwă½wîăv½ Ç¿Āù

 ìúí ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ Ĉñ¹vĀýw· üĊ{év¾ùùĈºþí)  ½¹ ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ºþúõwÅ üĊ{év¾ù ówÞå ¢í½wÊùĂùwý¾zwăć  ¾ò¤ĉwú³

 IćĀþÞù ÿ Ĉývÿ½ ¢ùĒÅ iwê£½v IĈ¤{év¾ù ½wÊå Èăwí wz IÀĊý¾¬£ Ĉĉÿ½wĉÿ½ Ăz¾£¾§où  Ĉæþù Ï½vĀÝ wz yév¾ùĈù¹ĀÉ ½¹ ¢í½wÊù )

āÿ¾ñwăć  ¾ò¤ĉwú³ùĈºývĀ£  çvºÎù¿wÅºþúývĀ£ć  ûvºþúõwÅ ¿v ¢{év¾ù ¡ĒîÊù wz Ĉĉÿ½wĉÿ½ ćv¾z üĊ{év¾ùù ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ºÉwz 

$/. )# wz üĊ{év¾ùxw£ć½ÿj  ¾£đwzĂz½ĀÕ ¾£¾§oùć  ¿v ā¹wæ¤Åv Ăz ½¹wéýwîùĊøÆwăć  ¿v ¾¤Ąz ¢{év¾ù Ătv½v Ăz ½¹wé ÿ ºþ¤Æă ć½wñ¿wÅ

 ºþúõwÅùĈºþÉwz )ĂzāÿĒÝ  ¢í½wÊùûjwă  ½¹õwÞåĊ¢wăć  wz üĊ{év¾ù ¿v ÈĊz Ĉù¾ñ¾Å ÿ Ĉ´ĉ¾æ£ IĈÉ¿½ÿ IĈÝwú¤«vxw£ć½ÿj 

 äĊÞÑ¢Åv $//)#  üĊþ°úăxw£ć½ÿj ĂzûvĀþÝ  ô³ ûvĀ£ ÈĉvÀåv wz Iā¹¾í ôúÝ Ĉýÿ½¹ ÷ÿwêù ôùwÝ ìĉĂöuÆù  āÀĊòýv ÈĉvÀåv ÿ

ĒîÊù wz Ăözwêù ćv¾z ¹¾å¡ ìúí ¹v¾åv Ăz IùĈºþí úý ôĉºÞ£ v½ Ã¾¤Åv ºþývĀ¤z Ăí )ºþĉwÜévÿ½¹  ¿v ĈÉwý ćºþúývĀ£xw£ć½ÿj  Ăz

 ÿ ½vĀÉ¹ Ôĉv¾É ¢ĉ¾ĉºù ûwîùv ½ÿj xw£ ¹v¾åvÃ¾¤Åvv¿ć  v½ Ĉñºý¿ùĈºă¹  wĊĄù ¹¾å ćv¾z v½ ¢{¨ù ó¹wÞ£ ÿ ºÉ½ ûwîùv ÿùĈºþí )

 ÷wú£ üĉvºþúývĀ£ćwă  ìúí ¹v¾åv ĂzùĈºþþí  Ĉñºý¿ Ôĉv¾É wz w£¢³v½¾£ ĂöuÆù ô³ wz ¡ĒîÊù ¿ÿ¾z ÷wòþă ½¹ ÿ ā¹¾í ¹½Ā·¾z 

 ½wþí ¡ĒîÊù wz ¾¤ÊĊz Ĉýÿ½¹ Èùv½jjĉºþ $.,)# 

 Ç¿Āùjxw£ć½ÿj  Ç¿Āùj Ăíāv½wăć  yö«³ Ów{£½v ÿ ÔĊ´ù ó¾¤þí ûvĀ£ I¹½v¹ ¾z ½¹ ÀĊý v½ ĈÝwú¤«v ¢ĉwú¾§où  v½ ûv¾òĉ¹ wz

 ½ÿºêùùĈ¹¿wÅ  y«Āù ¾ùv üĊúă ĂíĈù¹ĀÉ  ½¹ ÿ ºþþí ¢åwĉ½¹ ć¾¤ÊĊz ĈÝwú¤«v ¢ĉwú³ Ĉñºý¿ ½vĀÉ¹ Ôĉv¾É ½¹ ½ÿj xw£ ¹v¾åv

 Ã¾¤Åv ½wz Ă¬Ċ¤ýûjwă  ÈăwíùĈĉºzw  ÿ¢³v½¾£ ùĈºþývĀ£  ûv½wúĊz wzjºþþí ½v¾é¾z Ów{£½v ¹Ā· ć¾úĉvÀõ $/0 üĊþ°úă )#xw£ć½ÿj 

 ¹w¬ĉv ¦Ýwz ½wþí ćwă¹¾{ăv½j ÿ ûºùwă½wíÿ¿wÅć  ¹v¾åv ½¹ ¾¤Ąz ĈÝwå¹¢Åv wz ¹v¾åv )xw£ć½ÿj  ćwă¹vºĉÿ½ ôzwêù ½¹ đwzÃ¾¤Åvv¿ 

 wzÇĀ·zĊþĈ ÿ ¹Ā«ÿ ¿v¾zv IĂz¹wú¤ÝvÄæý  ¹½Ā·¾zùĈºþþí v½ wă¹vºĉÿ½ Ă¬Ċ¤ý ½¹ )ôzwéó¾¤þí ùĈzĊºþþ )Ç¾òýwăć ÇĀ·zĊĂýwþ I

 v½ ¡wÝĒÕv Ç¿v¹¾~¾£¾§où ùĈ¹¿wÅ  ćwă¹¾{ăv½ ¹¾å ÿĂözwêùvć  ½wí Ăz v½ ć¾¤ÊĊzùĈñĊ¹¾  ½wþí ûvĀ£ ÿj ½vĀÉ¹ Ôĉv¾É wz ûºù

 ÈĉvÀåvùĈĉºzw  Èăwí v½ Èþ£ ÿùĈºă¹)  üĉv¾zwþzxw£ć½ÿj ãwÖÞýv¼~ĉ¾ć  ÈĉvÀåv v½ ¹¾åùĈºă¹ ÿ  ÈĉvÀåv ¦Ýwz ĈñÂĉÿ üĉv

 äö¤¸ù Ôĉv¾É wz ¹v¾åv ć½wñ¿wÅùĈ¹¹¾ñ üĊþ°úă )xw£ć½ÿj  ûvÀĊù ÿ ā¹v¹ ÈĉvÀåv v½ ¹v¾åv ûvÿ½ ¢ùĒÅ IĈæþù ¡wýw¬Ċă Èăwí wz

wÑ½ĉ¢ºþùć  ÈĉvÀåv ÀĊý Ĉñºý¿ ¿vùĈĉºzw $/- ¾Úý è{Õ ¾z )#ûv½wîúă ÿ ćÀĉ¾~Āõ ô³ ĈĉwývĀ£ I¡ĒîÊù û¹¾í ô³ ĈĉwývĀ£ I

 ½¹ û¹Āz ºþúývĀ£ ÿ Ï½wÞ£¡½wĄùwăć  ¿v ĈÕw{£½vÿĉñÂĈwăć  xw£ ¹v¾åv ¿½wzj āºÉ ¾í» ½ÿ¢Åv $// )# ûv½wîúă ÿ ¡wîÅv ĂÞõwÖù

z Ów{£½v ÀĊýüĊ xw£ć½ÿj  ĈúÅ½¾Ċá üĊ{év¾ù Ăí ¹v¹ ûwÊý ûwýj ¡wÞõwÖù ªĉw¤ý )ºý¹¾í ĈÅ½¾z ¹Ā· ĂÞõwÖù ½¹ v½ Ĉ¤{év¾ù ½wÊå ÿ

 ā¾úý Ăíxw£ć½ÿj  Ăz¾¬£ ¾¤úí v½ ¢{év¾ù ¿v ĈÉwý Ĉ¤{év¾ù ½wÊå Iºý½v¹ ć¾£đwzùĈºþþí )ĂzāÿĒÝ  Ăí ¹v¹ ûwÊý ûwýj ¡wÞõwÖù ªĉw¤ý



 

 

 ¾úĉvÀõj ć½wúĊz ā½wz½¹ ć¾¤ÊĊz ¡wÝĒÕv Ăí ĈþĊ{év¾ù¹ Ăz¾¬£ ć¾¤úí Ĉ¤{év¾ù ½wÊå Iºý½vùĈºþþí $/1)#  ¾Úý è{Õ ¾z üĊþ°úă

¢ý¹  ÿ ¡ĒîÊù û¹¾í ô³ ĈĉwývĀ£¡½wĄùwăć  Ï½wÞ£ ô³ĂzûvĀþÝ ÿĉñÂĈwăć  āºÉ ¾í» ½ÿj xw£ ¹v¾åv ½¹ ¿½wz¢Åv $/2)# 

  

 Ç¿Āùj üĉv¾zwþzxw£ć½ÿj  ¦ÝwzĈù¹ĀÉ í )ºýĀÉ èåĀù Ĉñºý¿ ¡v¾ĊĊâ£ ÿ ¡wúĉĒùwý wz ĂĄ«vĀù ½¹ ¹v¾åv Ăûjwă  û¹¾í ā½v¹v Ăz ½¹wé

 ¡wĉ½ÿ¾Ñ û¹¾í ā¹½ÿj¾z ÿ Ĉñºý¿ ćwă½wÊå ¾z Ă{öá ćv¾z ÔĊ´ù ü¤·wþÉ ÿj ûùĈºýĀÉ )ûjwă  ¢·wþÉ ÿ Üĉ¾Å ć½wñ¿wÅ Ăz ½¹wé

¾z IÜĉwéÿ üÉÿ½ øĄå I¢ĊÞÑÿ ôúÝ ÿ Ów{£½v ć½v¾éãwÖÞýv¼~ĉ¾ ùĈºýĀÉ ¿v )j Ĉñ¹vĀýw· üĊ{év¾ù ½¹ Ĉývÿ½ ¢ùĒÅ Èăwí Ăí Ĉĉw¬ý

ùĈºývĀ£  Ĉ¤{év¾ù äĉwÙÿ ¾zýj ÿ Ă¤Év¼ñ iĀÅ ¡v¾§v ûwj Ï¾Þù ½¹ ¾¤ÊĊz v½ ûwýzĊ½wúćwăć  ºþýwù üùÀùzĊ½wúćwăć  ¢zwĉ¹ IĈ{öé

ºă¹ ½v¾é ï¾ù ÿI  ĂĊÍĀ£ ¹v¾åv üĉv ûvÿ½ ¢ùĒÅ ¹Ā{Ąz ¢Ą« ĂþĊù¿ üĉv ½¹ Ĉĉÿ½v¹ ¾Ċá ¡Ē·vºùĈù¹ĀÉ Ăùwý¾z ¿v ā¹wæ¤Åv v¾ĉ¿ J

j Ç¿Āùxw£ć½ÿj  y«ĀùĈù¹ĀÉ  ¹v¾åv ¿v āÿ¾ñ üĉv w£ÅjĊy¼~ĉ¾ ĂÞùw« Ăz½ĀÕ ¾£¾§oùć  ć½wñ¿wÅ øÆĊýwîù ¿v ā¹wæ¤Åv Ăz ½¹wé

)ºþÉwz  ÀĊý ûv½wîúă ÿ ćºú³v ¡wÞõwÖù ªĉw¤ý ûwÊýùĈºþă¹  ûvĀ£ wz üĊ{év¾ù Ăíxw£ć½ÿj  ćv½v¹ ¹v¾åv Ăz ¢{Æý ¾¤úíxw£ć½ÿj 

 Ăz I¾¤ÊĊz ć¾¤ÊĊz ¡wÞ«v¾ù IĈúÆ« ¡ĒîÊù ôĊõ¹ )ºý½v¹ ìÉÀ~ Ăzxw£ć½ÿj  ÈĉvÀåv y«Āù¹Ā· ¤{év¾ùĈ  ÿ āºÉ üĊ{év¾ù

ùĈºývĀ£ wêù ćv¾z v½ ¹¾å ûvĀ£ ÿ āºÉ Ĉñºý¿ ì{Å ÿ ¡v¹wÝ ½¹ xĀöÖù ¡v¾ĊĊâ£ Ăz ¾¬þù wz ĂözÃ¾¤Åvwăć {év¾ù Ăz ÓĀz¾ù ¿v ¢

Ĉývÿ½ ÿ ĈýwúÆ« ûĒîÊù ¿ÿ¾z ówú¤³v ÿ ÈĉvÀåv ºþúõwÅ  Èăwí v½ùĈºă¹ $/0)# 

Ă¬Ċ¤ýć¾Ċñ 
 Ăz Ă«Ā£ wzüĉvĂí  wz ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ üĊ{év¾ùÃ¾¤Åvćwă  ºþúõwÅ ¿v ¢{év¾ù ¿v ĈÉwýĂzÿ½ÿ½  ¿v ā¹wæ¤Åv Ăz ¿wĊý ºþ¤Æă

¢Åv ±¾Öù ¹v¾åv üĉv ûvÿ½ ÿ øÆ« ¢ùĒÅ iwê£½v ćwă½wîăv½ ÿ  ćwÒÝv ¿v ÿ ÇĀùw· ûwĊýwz¾é IĈñ¹vĀýw· üĊ{év¾ù Ăí Ĉĉw¬ýj ¿v
 xĀÆ´ù ¾úĉvÀõj Ăz Ē¤{ù ûvºþúõwÅ ¿v ¢{év¾ù ćºĊöíĈùºýĀÉ)  Ç¿Āùj Ăùwý¾zxw£ć½ÿj  ć¹¾îĉÿ½ ĂíćºÞzºþ¯  I½wîåv ÿ ā¹Āz

{év¾ù ÿ ¹v¾åv wz Ô{£¾ù ćwă½w¤å½ ÿ äÕvĀÝ ½v¾é Ăö·vºù ¹½Āù v½ üĊĈùºă¹ IĈùºývĀ£ ¾Ċ§m£  ÈĉvÀåv ÿ Ã¾¤Åv Èăwí ½¹ ĈĉvÀÅ Ăz
¡½wĄùćwă  ½¹ ĈÕw{£½vûjwă  Ăöú« ¿v )ºÉwz¢ĉ¹ÿº´ùćwă  ¹ÿº´ù ¹vºÞ£ I¾Ñw³ ÈăÿÂ~Ĉý¹Āù¿jwă ¹ĀzJ þÊĊ~ üĉv¾zwþz ¹wĄĈù¹ĀÉ 

ýĀÉ xw¸¤ýv ć¾¤ÊĊz ĂýĀúý ¹vºÞ£ ćºÞz ¡wÞõwÖù ½¹v¾Ą£ ¾ĄÉ ½¹ ¾Ñw³ ĂÞõwÖù üĊþ°úă )º û÷w¬ývĂ¤å¾ñ  ÿ ¢ÅvôzwéøĊúÞ£  Ăz
 ¹wĄþÊĊ~ v¼õ ¢ÆĊý ½ĀÊí Ówêý ¾òĉ¹Ĉù¹¹¾ñ )¹ĀÉ ÷w¬ýv ½ĀÊí èÕwþù ¾ĉwÅ ½¹ ĂzwÊù ¡wÞõwÖù 

5ć½vÀòÅw Å 

Ăz üĉv ĂöĊÅÿ ¿v Ĉùwú£ ĈýwÆí Ăí wù v½ ½¹ üĉv ĂþĊù¿ ć½wĉ Iºý¹Āúý ĂzāÂĉÿ ÿ ûv¾Ą£ ûw¤Åv Ĉ¤ÆĉÀĄz ÄĊt½ Ĉþå ¾ĉºù ÷¾¤´ù  Àí¾ù

 Ĉñºý¿ ¿v¾úă ûvºþúõwÅ óÀþù ½¹ ĈÊ¸{ývĀ£ ¡wùº·ÿ  Ĉùwú£ üĊ{év¾ùĈýv½wúĊz Ăí Ĉzàĉ½¹ ½¹ ºýÿ½ ćv¾«v üĉv ÈăÿÂ~ üĊêê´ù 

v½ Iºý¹Āúý ć½wĉ ĂýwúĊúÍ ć½vÀòÅw Å Ĉù¹¹¾ñ. 

 

¹wÒ£ Üåwþù 

ûwñºþÆĉĀý üĉv Ăõwêù ÷ĒÝv Ĉùºý½v¹ Ăí ®ĊăĂýĀñ ¹wÒ£ ĈÞåwþù Ç½wòý ½¹ üĉv Ăõwêù ¹Ā«ÿ ¹½vºý. 
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