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« مقاله است که پس از طی فرایند داوری، برای چاپ، قابل پذیرش تشخیص داده شده از انتشار شیشده پرفتهیپذ»نسخه این 

شود. نشریه ویراستاری منتشر می اعلام پذیرش به صورت آنلاین و قبل از فراینداست. این نسخه در مدت کوتاهی پس از 

ترین زمان ها در سریعدهد تا نتایج آن« را به عنوان خدمتی به نویسندگان ارائه میاز انتشار شیشده پرفتهیپذسالمند گزینه »

می  ی فرایند آماده سازی و انتشار نهایی را طیاممکن پس از پذیرش برای جامعه علمی در دسترس باشد. پس از آنکه مقاله

شود. شایان ذکر سایت نشریه منتشر می« خارج و در یک شماره مشخص در وباز انتشار شیشده پرفتهیپذکند، از نسخه »

ر شود که ممکن است بر محتوای آن تأثیاست صفحه آرایی و ویراستاری فنی باعث ایجاد تغییرات صوری در متن مقاله می

 ریه خارج است.بگذارد و این امر از حیطه مسئولیت دفتر نش

 

 

 ونه استناد شود: گلطفا این

Amrahi Tabieh A, Barzegari MA, Safaiyan A, Matlabi H. [Barriers and Strategies of Job Skill Training 

for the Re-employment of Iranian Retirees (Persian)]. Salmand: Iranian Journal of Ageing. 

Forthcoming 2025. Doi: http://dx.doi.org/10.32598/sija.2025.3335.2  

Doi: http://dx.doi.org/10.32598/sija.2025.3335.2 

 

  

 

 

 



 

5 
 

Abstract 

Objectives: The aim of the study was to investigate the barriers and strategies for job skill training 

of older workers in Iran. 

Materials and Methods: The study was qualitative and used a conventional content analysis 

approach. The participants included two groups of retirees and employers who were selected 

through purposive sampling. After obtaining their informed consent, semi-structured interviews 

were conducted. The interviews continued until theoretical saturation was reached, and the final 

sample included 31 people. 

Results: The findings were classified into 21 sub-subcategories, 7 subcategories, and 2 main 

categories. The barriers to job skill training for retirees included personal barriers (changes in 

learning ability with age, financial constraints, scientific constraints, time constraints) and cultural 

barriers (age stereotypes, lack of social motivation), and its strategies included educational support 

(strengthening the culture of learning after retirement, strengthening the information network, 

financial support, improving access), efficient educational models (practical training and 

internships, short and flexible training time, peer education), appropriate educational content 

(literacy and language skills, technology skills, self-employment skills, self-care skills), 

appropriate educational location (technical and vocational training centers, senior centers), and 

required human resources (health specialists, job coaches). 

Conclusion: Retirees face personal and cultural barriers on the path to job skill training. Strategies 

such as educational support, efficient educational models, appropriate educational content, 

appropriate educational location, and specialized human resources are necessary to overcome the 

barriers. These measures can provide the basis for the empowerment and active participation of 

retirees in job activities. 

Keywords: Education, Training, Learning, Retiree, Older adult, Re-employment 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

6 
 

Extended Abstract 

Introduction:  

The aging of the global population has economic consequences, one of which is the insufficiency 

of retirement income, leading to a desire among older adults to re-enter the workforce (3). 

However, prolonged employment can be challenging. A key challenge is the outdated skills of 

older workers, which limit their job prospects (13).  Developed countries have addressed this issue 

by implementing vocational training programs for older adults (21). Training initiatives such as 

the Senior Community Service Employment Program (36) in the United States and the Silver 

Human Resource Centers (37) in Japan are examples of such efforts. In Iran, however, no 

structured programs have been implemented in this area to date. Given the individual differences 

within the older population and the limited applicability of findings from other countries to Iran's 

context, this study aims to identify the barriers and strategies for job skill training among older 

workers in Iran. 

Materials and Methods: 

This qualitative study used a conventional content analysis approach to explore the perspectives 

of retirees and employers regarding job skill training for re-employment. Data were collected 

through 31 semi-structured interviews with 20 retirees and 11 employers from November 2023 to 

July 2024. The inclusion criteria  for retirees were being 55 years and older, being a member of the 

Social Security Retired Workers Association, not having debilitating diseases, at least 1 year 

passing their retirement, and having minimal literacy. Exclusion criteria were having cognitive 

problems (based on the AMT) and unwillingness to continue the interview. The inclusion criteria 

for employers were a qualified person according to Iran’s labor law, and the exclusion criteria were 

unwillingness to continue the interview. Participants were selected using purposive sampling. 

Interviews were conducted in locations chosen by participants, including retirement center, 

workplaces, and homes. Each interview lasted between 20 and 75 minutes (average: 37 minutes).  

Data analysis followed the Lundman and Graneheim (47) method. After immersion in the data, 

initial codes were developed, and similar codes were grouped into subcategories. These 

subcategories were then organized into main categories. Data saturation was achieved after 31 

interviews, as no new codes emerged in the final two interviews. 

Trustworthiness of the findings was ensured using the following criteria. Credibility was enhanced 

through member checking and peer review. To improve confirmability, all research steps were 

documented transparently, and audio recordings and transcripts were reviewed by participants. 

Dependability was supported by allowing other researchers to review the data and confirm the 

categories. Transferability was addressed by including a diverse sample in terms of age, education, 

and gender, and by providing detailed descriptions of participants. 

For ethical considerations, ethical approval was granted, informed consent was obtained, 

confidentiality was ensured, participants could withdraw freely, and a small token of appreciation 

was provided. 

Results:  

After analyzing 277 initial codes, the findings were classified into 21 sub-subcategories, 7 

subcategories, and 2 main categories. The first main category was the barriers to job skill training 
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for retirees. In this category, two subcategories were personal barriers and cultural barriers. Under 

personal barriers, the sub-subcategories included changes in learning ability with age, financial 

constraints, scientific constraints, and time constraints. Participants reported reduced cognitive 

capacity, resistance to learning, low pensions limiting their ability to pay for training and transport, 

low literacy, and lack of time due to work or family responsibilities. Under cultural barriers, the 

sub-subcategories included age stereotypes and a lack of social motivation. Age-related 

stereotypes led retirees to internalize negative beliefs about their capabilities, causing them to 

believe they were not eligible or welcome in training programs. Additionally, participants noted a 

lack of social incentives and encouragement to engage in learning, which further diminished their 

motivation. 

The second main category was strategies for job skill training of retirees, from which five 

subcategories emerged: educational support, efficient educational models, appropriate educational 

content, appropriate educational location, and required human resources. Under educational 

support, retirees highlighted strengthening the culture of learning after retirement, strengthening 

the information network, financial support, and improving access. Efficient educational models 

included practical training and internships, short and flexible training time, and peer education. In 

terms of appropriate educational content, participants highlighted literacy and language skills, 

technology skills, self-employment skills, and self-care skills. Appropriate educational locations 

included technical and vocational training centers and senior centers. Finally, human resources 

need to focus on the health specialists and job coaches. These strategies reflect a holistic approach 

to empowering retirees for re-employment, considering their physical, cognitive, and social 

circumstances. 

Conclusion: 

The findings of this study revealed that retired workers face multiple barriers to job skill training, 

which can be categorized into personal (changes in learning ability with age, financial constraints, 

scientific constraints, time constraints) and cultural (age stereotypes, lack of social motivation) 

levels. To address these challenges, the study identified five key strategies: (1) educational support 

through strengthening the culture of learning after retirement, strengthening the information 

network, financial support, and improving access; (2) efficient educational models such as 

practical, short-term, and peer-based training; (3) appropriate educational content focusing on 

literacy, language, technology, self-employment, and self-care skills; (4) appropriate educational 

locations including technical training centers and senior centers; and (5) provision of required 

human resources like job coaches and health experts. These measures can provide the basis for the 

empowerment and active participation of retirees in career activities. 
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 چکیده

 بود. رانیکارگران سالمند در ا یشغل یمهارت آموز یها یموانع و استراتژ یبررس مطالعه هدف اهداف:

شامل دو گروه  کنندگانت مشارکنوع مطالعه کیفی و با رویکرد تحلیل محتوای مرسوم بود.  مواد و روش ها: 

از اخذ رضایت آگاهانه  بازنشستگان و کارفرمایان بودند که به روش نمونه گیری هدفمند انتخاب شده بودند. بعد

نظری ادامه یافت و نمونه نهایی  از آن ها مصاحبه های نیمه ساختاریافته انجام شد. مصاحبه ها تا رسیدن به اشباع

 نفر شد. 31شامل 

. موانع مهارت آموزی شغلی قرار گرفتند یطبقه اصل 2و  یطبقه فرع 7طبقه،  ریز 21در : یافته ها در یافته ها

ی، علم تیمحدودی، مال تیمحدودتغییر فرآیند یادگیری با افزایش سن، مل موانع فردی )بازنشستگان شا

ی( بود و استراتژی های آن شامل اجتماع زشیانگ کمبودی، سن یها شهیکلرهنگی )وانع فی( و مزمان تیمحدود

ارتقای  ،یمال تیحما ،یشبکه اطلاع رسان تیتقو ،یبعد از بازنشستگ یریادگیفرهنگ  تیتقوی )آموزش یبانیپشت

(، آموزش همتا ،یاریزمان آموزش کوتاه و اخت ،یو کارآموز یآموزش عمل) کارآمد یآموزش یالگوهای(، دسترس

مهارت  ،یخود اشتغال یمهارت ها ،یفناور یمهارت ها ،یو زبان یسواد یمهارت ها) مناسب یآموزش یمحتوا

 یانسان منابعی(، و سالمند یکانون ها ،یو حرفه ا یمراکز آموزش فن) مناسب یآموزش یفضای(، خودمراقبت یها

 ( بود.کار انیمتخصصان سلامت، مرب) ازیمورد ن

 رفع موانع یاند. برامواجه یموانع فرهنگ و یبا موانع فرد یشغل یآموزمهارت ریبازنشستگان در مسیری: نتیجه گ

 یآموزش یاسب، فضانم یموزشآ یکارآمد، محتوا یآموزش یالگوها ،یآموزش یبانیپشت رینظاستراتژی هایی 

و مشارکت  یتوانمندساز نهیزم دانتویاقدامات م نیاست. ا یضرور یتخصص یاز منابع انسان یریگمناسب و بهره

 .را فراهم سازد یشغل یهاتیفعال بازنشستگان در فعال

 شسته، سالمند، اشتغال مجددآموزش، مهارت، یادگیری، بازنکلید واژه ها:  
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 مقدمه

 60 تیجمع شیدرصد افزا زانیکشور از نظر م نیدومو ایران  است یجهان  به سرعت در حال سالمند تیجمع

 تیجمع شیافزا .(1) قرار دارد بعد از کره جنوبی در رتبه دومو  است 2050و  2015 یسالها نیبالاتر ب اله وس

و  یاجتماع یهانهیهز شیکار، افزا یرویمانند کاهش عرضه ن یمختلف یاقتصاد پیامدهایمنجر به  مندانسال

 حقوق بازنشستگی است هایتا عدم کفایتنتیجه این امر ن . (2) شودیم یناخالص داخل دیکاهش رشد سرانه تول

آمارها هم حاکی از افزایش  .(3)کار کنند یتر یداشته باشند مدت طولان لیشود کارگران سالمند تما یکه باعث م

 شیبودند، و پ شتریب ایسال  55کار  یرویدرصد از ن 13، 2003در سال مشارکت سالمندان در نیروی کار است. 

جهان  یدر حال حاضر اکثر کشورها. (5, 4)ابدی شیدرصد افزا 19به  2050در سال  نزایم نیکه ا ودش یم ینیب

. (9-6)دهند یتعداد سالمندان شاغل را گزارش م شیافزا  ییاروپا یسنگاپور، هنگ کنگ و کشورها کا،یآمر رینظ

اکثر بازنشستگان . با این حال شواهد نشان می دهد انجام شده استاین خصوص در  یکم اریمطالعات بس رانیدر ا

هم نرخ 1395رش شده در سال . بر اساس آمارهای جمعیتی گزا(10)بعد از بازنشستگی دارند تمایل به اشتغال

درصد بود. بدین ترتیب نقش اشتغال سالمندان و اهمیت  9.33سال و بالاتر در ایران  55اشتغال گروه سنی 

 .(11)اجتماعی آن بیش از هر زمانی احساس می شود

 فایرا ا نیمانند شهروند، کارگر و والد یمتعدد یهانقش یافراد در طول زندگ ،1سوپرتوسعه شغلی  هیراس نظبر اس

 یانی. مرحله پاشوندیظاهر م یمتفاوت یهاتیها و اهمو با شدت یها در مراحل مختلف زندگنقش نی. اکنندیم

است؛ اما نحوه مواجهه با  یجیو زوال تدر یستگازنششامل ب شود،یآغاز م یسالگ 65که معمولاً از حدود  ،یزندگ

تداوم  .(12)همچنان به اشتغال ادامه دهند  دهندیم حیترج ید مختلف متفاوت است. برخمرحله در افرا نیا

نظریه "دو نظریه مهمی که از این موضوع حمایت می کند  .(13) دهد شیرا افزا لمندانسا رفاهاشتغال می تواند 

را با فعال  یو عاطف یسلامت جسمان یاشتغال طولان ،تیفعال هیمطابق نظر می باشد. "تداومنظریه "و  "فعالیت

بر اساس نظریه تداوم . (14) دهد یارتقا م یحس معنا در زندگ جادینگه داشتن سالمندان و ا رینگه داشتن و درگ

 یروان یستیاز بهز یالاترکنند، سطح ب یحفظ م یمشابه دوران قبل از بازنشستگ یکه سبک زندگ یسالمندانهم 

با  یستیدهد که بهز یپردازد و نشان م یم یاز زندگ یبه عنوان مرحله ا یمدل به بازنشستگ نیخواهند داشت. ا

موضوع پرداخته و  نیا تیبه اهم زیاصول سازمان ملل متحد ن. (15) مرتبط است یکار و زندگ نیتعادل ب جادیا

 .(16)"درآمدزا را داشته باشند یفرصت ها ریبه سا یدسترس ایال فرصت اشتغ دیسالمندان با"اشاره کرده 

سنی  یهاضیو تبع هاشهیاغلب با کلبه عنوان مثال سالمندان باشد. هم  زیتواند چالش برانگمی  اما اشتغال طولانی

سن  ایشافزبا  ن،ی. علاوه بر ا(18, 17)کار شود طیدر محسالمندی فعال مانع از  تواندیکه م شوندیمواجه م

 آن ها تاثیر بگذارد یشغل ینقش هامی تواند بر دهد که  یدر بدن انسان رخ مفیزیولوژیک و پاتولوژیکی  راتییتغ

از جمله آن ها می توان که   . کشورهای جهان استراتژی های مختلفی برای مقابله با این چالش ها داشته اند(19)

 
1 Super’s Career Development Theory 
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ارگونومیک در محل کار و اتخاذ ، اتخاذ رویکردهای سنی )تدوین قانون( ضیضد تبع یها استسی به توسعه

 . (21, 20)ساعت کار شناور، دورکاری، کار پروژه ای و تغییر شغل( اشاره کرد مانند ی )ریانعطاف پذ یکردهاروی

یکی دیگر از مهم ترین چالش های اشتغال بعد از بازنشستگی منسوخ شدن مهارت های کاری کارگران سالمند به 

 یجدد، طولانمشکل در استخدام م ن،ییمشاغل رده پا در یمنجر به  تصداین امر  .(22)ه فناوری استدنبال توسع

 یموارد باعث م نیو همه ا (13) استخدام خواهد بود یجوان برا یرویدر رقابت با ن یناتوان ،یکاریشدن مدت ب

توسعه مهارت  یبرا یاساس یدسازنمنتواراهکار آن  .(9) را تجربه کند یسطوح استرس روان نیشود سالمند بالاتر

 یکارگران، دسترسعلایق و خواسته های  یریگیپ دیکلاست. درحقیقت توانمندسازی مادام العمر  یریادگیها و 

. این یک (23)کند یکار را فراهم م رییدر حال تغ یایو انطباق با دن یبه بازار کار، فرار از فقر و طرد اجتماع

  یو توسعه  اقتصاد یعضو سازمان همکار یو در کشورها ییاروپا یدر کشورها یملاتخاذ شده در سطح  استیس

(OECD برا )سیسالگرد تاس نیصدم هیانیدر ب. (25, 24, 21)استکار سالمند  یرویحفظ و توسعه اشتغال ن ی 

ILO دیاکهمه ت یو مطمئن برا ریعادلانه، فراگ یکار ندهیتوسعه مهارت جهت شکل دادن به آ تیهم بر اهم 

 .(26)شده است دهگنجان 2025تا  2022سال  یآن سازمان برا کیاست و در برنامه استراتژ دهیگرد

 علی رغم اهمیت این موضوع آمار ها حاکی از مشارکت پایین سالمندان در آموزش های مرتبط با کار می باشد

 یو توسعه اقتصاد یهمکار« منتشر شده توسط سازمان 2023نگاه  کیبر اساس گزارش »آموزش در . (27-29)

(OECDمشارکت بزرگسالان در آموزش ،)طور . بهابدییسن کاهش م شیمرتبط با شغل با افزا یررسمیغ یها

 هایدوره در ساله 64 تا 55 افراد از ٪ 6 و ساله 54 تا 25 افراد از ٪10، حدود OECDعضو  یمتوسط، در کشورها

عوامل مختلفی می تواند بر نرخ پایین مشارکت در آموزش  .(30)کنندیمرتبط با شغل شرکت م یررسمیغ یآموزش

تر و مقاوم یریادگیرا نسبت به  کارگران سالمند تاثیر بگذارد. از جمله موانع نگرش کارفرمایان است که سالمندان

شرکت  یخود برا ییبه تواناان هم به دلیل تغییرات فیزیکی . هم چنین خود سالمند(31)می بینند کمتر سازگار 

 ،یمال یها تیدر محل کار، محدود ادیمشغله ز. از سایر موانع می توان به (32) شک دارند یدر آموزش رسم

مطالعات علاوه بر این . (33)ی اشاره نمود سلامت ای یمراقبت از کودک، و مشکلات زبان ای یخانوادگ یها تیمسئول

 یآموزش یتهایمطابق با اولوهم ن سالمند به کارکنا ارائه شده یآموزش یو فرمها یآموزش ینشان داده اند محتوا

  .(34) باشد یآنها نم

اشتغال برنامه "برخی از کشورهای جهان اقداماتی برای مقابله با این موانع انجام داده اند. به عنوان مثال در آمریکا 

راحرفه ای برنامه آموزش ف"، در کره جنوبی (36)"مراکز منابع انسانی نقره"، در ژاپن (35)"خدمات اجتماعی ارشد

برنامه  (39) "55استعداد مثبت "، در هلند (38)"ابتکار هدفمند برای کارگران سالمند"، در کانادا (37)"سالمندان

ای شغلی سالمندان را ارتقا و آن ها را به بازار کار ملحق می هایی هستند که به صورت هدفمند و جامع مهارت ه

خصوص داشته اند  نیدر ا ییها تیحما یسالمندان ندارند ول یبرا یصاصرنامه اختاگر چه ب کنند. سایر کشورها

 (40)برای مثال سنگاپور و هنگ کنگ یارانه هایی برای هزینه مهارت آموزی شغلی سالمندان در نظر گرفته اند 
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وع کار مثل مرتبط با شر اتیسالمندان در نظر گرفته است که شامل ضرور یشروع کار برا یها تیدانمارک ک و

 .(41)ت اس یکار تیصلاح شیو افزا یو سلامت کار یمنیا

اشتغال و ضرورت  یبالقوه سالمندان برا یهاتیظرف ییبر شناسا یسالمند یسند مل دیتأک رغمیعلدر ایران، 

موزش سازمان آ. اجرا نشده است نهیزم نیدر ا یاافتهیمنسجم و سازمان یبرنامه چیآنان، تاکنون ه یآموزمهارت

از جمله شاغلان و اقشار  یمختلف یهااگرچه گروه ،یشغل یآموزمهارت یاصل یعنوان متولکشور به یاو حرفه یفن

آن قرار  هدف یهااما سالمندان در زمره گروه دهد،یتحت پوشش قرار م کودکان کار و زنان را رینظ ریپذبیآس

سالمندان در  یشغل یمهارت یازهایدر خصوص ن یو مدون یاطلاعات کاف دهدینشان م هایبررس ن،یندارند. همچن

شده مطالعات انجام یهاافتهی میدر تعم یو ناتوان یگروه سن نیدر ا یفردنیب یها. با توجه به تفاوتستیدسترس ن

موانع و  ییبا هدف شناسا یفیک یمطالعه کیانجام  ران،یا یو اجتماع یکشورها به بافت فرهنگ ریدر سا

 تواندیپژوهش م نی. ارسدیبه نظر م یضرور رانیکارگران سالمند در ا یبرا یشغل یآموزمهارت یهایاستراتژ

 سالمندان باشد. یشغل یارتقاء مهارت و توانمندساز یهدفمند و کارآمد برا یهابرنامه یطراح سازنهیزم

 روش

 طراحی مطالعه

است  یندیمحتوا شامل فرآ لیستفاده شد. تحلوم امرس یمحتوا لیتحل کردیبا رو یفیپژوهش از مطالعه ک نیدر ا

شده است  یمعتبر طراح ریبر اساس استنباط و تفس نیمضام ایخام به طبقات  یفشرده نمودن داده ها یکه برا

 .(43) شوند یم استخراج یمتن یاز داده ها ماًیمستق یکدگذار یها ی، دسته بندمرسوم یمحتوا لی. در تحل(42)
 مشارکت کنندگان

سازمان بازنشسته  20( بودند. گروه اول انینفر از دو گروه )بازنشستگان و کارفرما 31کنندگان در پژوهش  کتشر

کارگران کانون به  معرفی نامه کیبه شرکت کنندگان،  یابیدست یزن( بودند. برا 6مرد و  14)تامین اجتماعی 

. شرح داد ه مراجعه کنندگانمطالعه را ب هدافو ا افتیحضور  کانونمحقق در  تهیه شد. یاجتماع نیبازنشسته تام

نامه  تیبه شرکت در مطالعه داشتند، مکان و زمان مصاحبه مشخص شد، رضا لین تماکه شرکت کنندگا یزمان

کارشناس بهداشت  ینفر کارفرما بودند. با همکار 11گروه دوم  انجام شد. یآگاهانه اخذ شد و مصاحبه حضور

شماره تلفن اخذ شد. با شرکت ها تماس گرفته  یحاو زیتبر کارگاه هایاز  یستیل زیمرکز بهداشت تبر یحرفه ا

که  یشد و در صورت موافقت، مکان و زمان مصاحبه مشخص شد و سپس مصاحبه ها انجام شد. در موارد

 ای ینمنابع انسا ریشامل مد انیکارفرما ندهیآنها شرکت کردند. نما ندگانیان فرصت حضور نداشتند، نمایکارفرما

شرکت کنندگان به  .آمده است  1هر دو گروه در جدول  خروج یارهایمعو  ورود یارهایبود.  مع ییاجرا ریمد

و انتخاب  شودیاستفاده م یفیهدفمند عموماً در مطالعات ک یریگشدند. نمونهانتخاب هدفمند  یریروش نمونه گ

شرکت کنندگان جمعیت شناختی مشخصات  3و  2جدول . (44)کندیاز اطلاعات را فراهم م یکنندگان غنشرکت

 دهد. یرا نشان م
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 مصاحبه از وخروج به مصاحبه ورود یارهای: مع1 جدول

 معیارهای خروج معیار های ورود گروه

 سال و بالاتر  55سن  بازنشستگان

 توانایی شرکت در مصاحبه

 نداشتن بیماریهای تهدید کننده زندگی

 اجتماعیامین عضو کانون کارگران بازنشسته ت

 داشتن حداقل سطح تحصیلات سیکل 

وجود مشکل شناختی )ارزیابی 

 (AMTتوسط 

 عدم تمایل به ادامه مصاحبه
 

 فرد واجد شرایط بر اساس تعریف قانون کار کارفرمایان

 ای یقیاست حق یکارفرما شخص -3ماده)قانون کار: 

که کارگر به درخواست و به حساب او در مقابل  یحقوق

 ((45)کند یکار م یحق السع افتیدر

 عدم تمایل به ادامه مصاحبه
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 بازنشستگان یشناخت تیمشخصات جمع :2 جدول

شغل قبل از  تحصیلات جنسیت سن کد

 بازنشستگی

سابقه 

 کار

سن 

 بازنشستگی

وضعیت 

 تاهل

 متاهل 60 30 کنتور نویس دیپلم مرد 75 1

 متاهل 57 27 کارگر کارخانه سیمان دیپلم مرد 65 2

 متاهل 60 30 راننده  دیپلم مرد 66 3

 متاهل 60 30 راننده  سیکل مرد 70 4

 متاهل 50 30 جوشکار دیپلم مرد 70 5

اپراتور شرکت  دیپلم مرد 62 6

 مخابرات

 متاهل 60 23

 متاهل 60 20 راننده سیکل مرد 66 7

 متاهل 60 10 قالیباف سیکل مرد 65 8

 مجرد 55 10 آشپز دیپلم زن 58 9

 مجرد 48 21 اپراتور پیستون سازی دیپلم زن  59 10

فوق  زن 55 11

 دیپلم

متصدی خدمات 

 بیمارستان

 متاهل 40 20

 متاهل 60 24 تعمیر کار اتوموبیل سیکل مرد 72 12

 متاهل 43 20 تکنسین برق سیکل مرد 73 13

 مجرد 60 26 تایپیست دیپلم زن 70 14

 متاهل 58 30 کارگر ساختمان دیپلم مرد 63 15

 متاهل 40 20 تکنسین برق لیسانس مرد 63 16

 متاهل 44 27 تراشکار دیپلم مرد 57 17

فوق  زن 55 18

 دیپلم

 متاهل 42 21 اپراتور پیستون سازی

 متاهل 50 22 اپراتور تراکتورسازی لیسانس مرد 73 19

متصدی خدمات  سیکل زن 56 20

 بیمارستان

 مجرد 40 25
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 (انیکارفرما ندهی)نما انیکارفرما یشناخت تیع:  مشخصات جم3جدول 

 

 

 شتریکارگر و ب 250کارگر، کارگاه بزرگ:  49تا  10کارگر، کارگاه متوسط:  10کارگاه خرد: کمتر از -1
 

 

 

 

 

 

 
 

 کد سن تحصیلات سمت سابقه کار کارگاهع نو 1اندازه کارگاه

 1 37 لیسانس کارفرما 7 تولیدی خرد

 2 50 دیپلم مدیر اجرایی 30 صنعتی متوسط

 3 49 دیپلم کارفرما 29 تولیدی خرد

 4 38 لیسانس کارفرما 15 صنعتی خرد

مدیر منابع  20 صنعتی بزرگ

 انسانی

 5 41 لیسانس

مدیر منابع  20 صنعتی بزرگ

 انسانی

فوق 

 لیسانس

40 6 

مدیر منابع  12 صنعتی بزرگ

 انسانی

فوق 

 لیسانس

40 7 

فوق  کارفرما 29 تولیدی متوسط

 لیسانس

50 8 

فوق  مدیر اداری 20 تولیدی بزرگ

 لیسانس

44 9 

 10 70 دیپلم کارفرما 40 تولیدی متوسط

مدیر منابع  21 خدماتی بزرگ

 انسانی

 11 42 فوق دیپلم
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 گردآوری داده

با انجام شد. مصاحبه ها معمولا  1403تا تیر  1402آبان  نیب افتهیساختار مهین یمصاحبه ها قیاز طر داده ها

مهارت آموزی شغلی برای اشتغال مجدد لطفا نظر خود را در مورد "شد، به عنوان مثال،  یشروع م یسوال کل کی

مصاحبه  یشد. راهنماها دهیبر اساس پاسخ شرکت کنندگان پرس بعدیسوالات  "د؟یده حیتوض یپس از بازنشستگ

 حیقبل از شروع مصاحبه، توض (.4جدول)به دست آمد کارفرما  کیبا دو بازنشسته و  پایلوتپس از مصاحبه 

و نقش پژوهشگران و شرکت کنندگان در مطالعه به شرکت  ها داده یجمع آور ندیدر مورد هدف، فرآ یمختصر

شرکت کننده آغاز شد  نانیارتباط و جلب اطم یمصاحبه با برقرار ،یکتب تیرضا شد. پس از کسبکنندگان ارائه 

ضبط شد و علاوه بر آن، یادداشت  ضبط کننده دیجیتالی صدابا استفاده از  صدای شرکت کنندگان .افتیو ادامه 

( به طول قهدقی 37: زمان)متوسط  قهیدق 75تا  قهیدق 20 نیهایی در حین مصاحبه گرفته شد. مصاحبه ها ب

محل کار شرکت  ،یاجتماع نیشامل کانون بازنشستگان تام که شرکت کنندگان ط. محل مصاحبه توسدیانجام

  .انتخاب شد گان بود،شرکت کنندنندگان، و منزل ک
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 انیوکارفرما بازنشستگان مصاحبه با یراهنما: 4جدول 

 
 تحلیل داده ها

 یابتدا، با خواندن کامل تمام داده ها. (46)داده ها بر اساس روش لاندمن و گرانهایم انجام شد  لیتحلتجزیه و 

تا به درک  میکردشده پس از هر مصاحبه، خود را در داده ها غوطه ور  جادیا یها ادداشتیشده و  یجمع آور

. میکرد هیاول یکدها دیاقدام به تولسپس واحدهای معنا را شناسایی نمودیم و . میابیاز اطلاعات خام دست  یجامع

کدهای مشابه را در زیر طبقات دسته بندی نمودیم و در نهایت زیر طبقات با معنای مشابه را در طبقات اصلی جا 

که هر موضوع  میحاصل کن نانیتا اطمات شدیم طبقات و زیر طبقح اصلاو  یبررس ریدرگ گذاری نمودیم. درنهایت

که اختلاف نظر رخ  یآنها وجود ندارد. هنگام نیب یهمپوشان چیو ه دهدیها را نشان ماز داده یمنسجم یالگو

باع شرکت کننده، اش 31انجام شده با  یمورد بحث قرار گرفت. پس از مصاحبه ها میت یموضوع با اعضا نیداد، ا

 راهنمای مصاحبه گروه مصاحبه

 

 

 بازنشستگان

بعد از  مجدد اشتغالمهارت آموزی شغلی برای لطفا نظر خودتان را در خصوص  •

 د؟یده حیتوض یبازنشستگ

 ازیاشتغال مجدد ن یبرا یشغل یهارت هابه نظر شما فرد بازنشسته به چه م •

 خواهد داشت؟

مهارت ها مواجه خواهد بود؟  نیا یریادگی یبرا یبه نظر شما فرد با چه مشکلات •

  تواند باشد؟ یراهکارش چه م

فرد بازنشسته آموزش داده شود که  کیمهارت ها به  نیا یچگونه و با چه روش •

 (انیش، زمان، مکان، مرباشه؟ )رودوران ب نیا یها یژگیو و اتیمطابق با خصوص

 د؟یخصوص دار نیدر ا یگرید هاداتنشیچه پ •

 

 

 کارفرمایان

خصوص مهارت آموزی شغلی برای اشتغال  خود در یسازمان دگاهیمورد دلطفا در  •

  د؟یده حیتوض مجدد بعد از بازنشستگی

ند خواه ازیاشتغال مجدد ن یبرا ییبه نظر شما بازنشستگان به چه نوع مهارت ها •

  شت؟دا

مهارت ها مواجه  نیا یریادگی یبرا یبه نظر شما فرد بازنشسته با چه مشکلات •

  تواند باشد؟ یخواهد بود؟ راهکارش چه م

فرد بازنشسته آموزش  کیمهارت ها به  نیا یبه نظر شما چگونه و با چه روش •

دوران باشه؟ )روش، زمان،  نیا یها یژگیو و اتیداده شود که مطابق با خصوص

 و ...( انیکان، مربم

 د؟یخصوص دار نیدر ا یگرید شنهاداتیچه پ •
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نشد. اشباع  ییشناسا ییدر دو مصاحبه نها یدیجد طبقه ازیر طبقه یکد،  چیه رایداده ها به دست آمد، ز ینظر

 یمتن یداده ها تیریمد ی. برا(47)است یفیک یداده ها یجمع آور تیکفا نییتع یبرا جیرا اریمع کیداده ها 

 استفاده شد. MAXQDA (V.20)از نرم افزار 

 صحت مطالعه

 تی(، قابلCredibilityاعتبار ) اری( از چهار معTrustworthinessها و موثق بودن ) افتهی یابیشرزا یبرا

 یریانتقال پذ تی( و قابلDependencyاعتماد و ثبات ) تی(، قابلConfirmability) یریدپذییتا

(Transferabilityاستفاده شد ) (49, 48). صول داده های اعتبار شامل فعالیت هایی می شود که احتمال ح

بازنگری مشارکت کنندگان و ناظرین استفاده شد. با ارائه یافته  از هاافزایش اعتبار داده  معتبر را افزایش دهد. برای

های مطالعه به برخی از شرکت کنندگان و بازبینی آنان جهت اطمینان از هماهنگی یافته ها به اعتبار مطالعه 

ها همراه با کدها و طبقات استخراج شده توسط تیم تحقیق مورد بررسی  افزوده شد. علاوه بر این متن مصاحبه

محقق  یریپذ دییتا تیقابل شیافزا یبراقرار گرفت. هم چنین درگیری طولانی مدت با پدیده هم انجام گرفت. 

 یریگیقادر به پ زین نیمحقق ریکه سا یبه طور د،یرا به صورت شفاف مکتوب نما قیکرد تمام مراحل تحق یسع

توسط مشارکت کنندگان  ینیها و بازب مشارکت کنندگان، مکتوب کردن گفته یداده ها باشند. ضبط گفت و گو ها

. برای افزایش قابلیت اعتماد که اشاره به پایداری داده ها در طول بود دییتا تیقابل ینتام یها برا تیاز جمله فعال

یفی دیگر داد تا ببیند آیا آنها نیز به همین نتایج و طبقات زمان دارد، محقق داده ها را به پژوهشگران و محققان ک

. برای افزایش قابلیت انتقال پذیری طیف وسیعی از مشارکت کنندگان از نظر سنی، سطح تحصیلات، می رسند

جنسیت، اندازه شرکت و سایر مشخصات در مطالعه شرکت نمودند. از طرفی محقق با شرح دقیق مشارکت کنندگان 

   .(72)العه امکان انتقال آن را برای محققین در محیط مشابه فراهم آورد در این مط
 ملاحظات اخلاقی

( از کمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشکی تبریز و IR.TBZMED.REC.1402.216بعد از کسب کد اخلاق )

 یمختصر حیضقبل از شروع مصاحبه به مشارکت کنندگان تو اخذ رضایت نامه آگاهانه مصاحبه ها انجام گردید.

مشارکت  تیاز هو حفاظت یراد. بارائه ش قیداده ها و نقش آنها در تحق یاز اهداف مطالعه، روش جمع آور

هر  توانند یبه آنها اطلاع داده شد که م .شد آنها را فاش کند حذف تیهو ستتوان یکه منشانه ای هر  کنندگان

برای  یکوچک به عنوان قدردان یا هیاف دهند. هدانصر صاحبهادامه ماز  لیبه ارائه دل ازیبدون نزمانی که خواستند 

 تهیه گردید. شرکت کنندگان 

 نتایج

به  هیکد اول 277تعداد  ،یفیک یمصاحبه ها یمفهوم یمصاحبه ها و جدا کردن واحد ها قیبعد از خواندن دق

قرار  یطبقه اصل 2و  فرعیبقه ط 7، طبقه ریز 21مداوم، کد ها در  سهیداده ها و مقا لیو تحل هیدست آمد. با تجز

 یشغل یمهارت آموز یهااستراتژی "و  "بازنشستگان یشغل یموانع مهارت آموز"شامل  یگرفتند. طبقات اصل

ی، داده شده است. طبقات اصل حیطبقات مربوطه توض ریاز طبقات به همراه ز کی. در ادامه هر بودند "بازنشستگان

 است.آمده در متن  لیآن ها به تفص حاتیداده شده است و توضان شن 5 جدول مربوطه در رطبقاتیو ز فرعی
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 بازنشستگان یشغل یموانع مهارت آموز

مانع عمده دو گردد.  یم انیوجود دارد ب یشغل یمهارت آموز یبازنشستگان برا یرو شیکه پ یطبقه موانع نیا در

  .به دست آمد "موانع فرهنگی"و  "موانع فردی"شامل  یشغل یمهارت آموز
 موانع فردی

کنندگان معتقد بودند با  مشارکت بود. "تغییر فرآیند یادگیری با افزایش سن"یکی از زیر طبقات موانع فردی 

. اکثر آن ها به ابدی یم شیآن ها افزا یریادگیو زمان  ابدی یکاهش م یریادگی یآن ها برا ییسن توانا شیافزا

به بعد سخته  نیاز ا یکمی"خصوص اشاره کرد:  شستگان در این. یکی از بازنکاهش شناخت و حافظه معتقد بودند

 یدفتر هیمجبور بودم . گرفتنم ادیخورده سخت بود  هی تالم،یجیمن خودم تو کار ارز و دلار د .تو ذهن آدم بره

 .(10)بازنشسته، شماره  "بمونه ادمیمرور کنم و  یکنم تا دوباره ه ادداشتیرو  گنیکه م یزیهر چ عیبردارم سر

ممکنه  لیاوا": اشاره کردند. آنها گفتند یریادگیمقاومت در بازنشستگان در برابر  یبه وجود نوع نیها هم چن آن

 وجود داشت یی تو شرکتها حساب نیقبلا ماش .ها وجود داشته باشه یتکنولوژ یریادگینسبت به  یمقاومت کی

و  میکرد شونهیآروم آروم توج !کردنیمقاومت م ولی میبد وتریبه جاش کامپ میستخوایمکه وقتی کامپیوتر اومد، 

 .(8)کارفرما، شماره  "میداد ادی بهشون مداوم یبا آموزش ها

بود. مشارکت کنندگان مستمری پایین خود را مانعی برای پرداخت  "محدودیت مالی "یکی دیگر از زیر طبقات 

مشکل  یمقدار هی دیشا"ان بیان نمود: هزینه دوره ها و هزینه رفت و آمد می دانستند. یکی از شرکت کنندگ

 ادیفرد بخواد  ی اگهول میبددوره هم  نهیهز میکه بخوا میریگیمگه ما چقدر حقوق م .باشههزینه وجود داشته 

)بازنشسته،  "هاش بزنه نهیهز ریبه ناچار از سا و کنه نیتام بتونه دیشا ،خواهد کردپیدا و بدونه فردا حتما کار  رهیبگ

 .(20شماره 

از دیگر زیرطبقات مربوط به موانع فردی بود. هم کافرمایان و هم بازنشستگان به سواد پایین  "محدودیت علمی"

گروه هدف اشاره کردند و آن را مانعی برای یادگیری موثر دانستند. در این خصوص یکی از کارفرمایان بیان نمود: 

سوادش داشته اول  دیبا .میبد ادشیرو  وتریکامپ صفر تا صد میایب میتونیسواد هست که نم یکه ب یکس یبرا "

. (11)کارفرما، شماره   ".رهیبگ ادی رو مربوطه حداقل سواد لازم یبره به سازمان ها دیاگر هم نداشت که با .باشه

 کنهیبازنشسته وقت نم !که لازمه وقته یزیچ نیاول یزیچ هیدادن  ادی یبراهم چنین یکی از بازنشستگان گفت: 

 یالان همه چ یمن خودم قبلا زبان بلد بودم ول .ادهیز شیخونوادگ یها تیکه کار کنه، مسئول نهیال اچون دنب

)بازنشسته،  "نیمونیشما م برمکه اگه دنبال آموزش  گمیمن م یکه برم ادامه بدم ول خوانیبچه هام ازم م .رفته ادمی

 .(7شماره 

ی بود. برخی از مشارکت کنندگان مشغله های به مانع فردطبقه مربوط از دیگر زیر  "محدودیت زمانی"در نهایت 

کاری، مسئولیت های خانوداگی و نداشتن فرصت اخذ مرخصی را مانعی برای مهارت آموزی شغلی می دانستند. 

 ،کنهیکه لازمه وقته، بازنشسته وقت نم یزیچ نیبهش اول یزیچ هیدادن  ادی یبرا"یکی از بازنشستگان اشاره کرد: 

 یالان همه چ یمن خودم قبلا زبان بلد بودم ول اده،یز شیخونوادگ یها تیکه کار کنه، مسئول نهیل اچون دنبا

آموزش برم شما  دنبالکه اگه  گمیمن م یول ،بدم ادی امیکه برم ادامه بدم ب خوانیرفته، بچه هام ازم م ادمی
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اگر "ره کرد: م چنین بازنشسته دیگری اشا(. ه7)بازنشسته، شماره  "!اونوق میبد میتونینم هاتون نهیهز ،نیمونیم

کارفرما اصلا اجازه  رهیبگ ادی یمهارت هی شیآخر کار یمنظورم همون روزها یعنی، یبخواد قبل از بازنشستگفرد 

 .(16)بازنشسته، شماره  ".مرخصی بگیره نخواهد داد
 موانع فرهنگی

نسبت به  زینگرش تعصب آم ینوع ی سنیها شهیکلبود.  "کلیشه های سنی"زیر طبقات موانع فرهنگی یکی از 

 تیسالمندان در مورد خود را تقو یاشهیکل یتواند باورها یم یاست که حت ییهنجارها نیسالمندان و هم چن

 اریکردند نگرش جامعه به آن ها بس انیکنندگان ب مشارکت. دینما یرا درون یسن یها شهیکند و به اصطلاح کل

کردند از  آموزش آن  یآموزش مراجعه نکرده بودند، احساس م یبرا یبه سازمان خاص نکهینا منصفانه است و با ا

 دایب یفک نکنم اداره ا"ند: کرده بودند. آن ها گفت یرا درون یسن یها شهیخواهد شد. در واقع کل یها خوددار

داره، دختر و  عیالل و تا اه چهار پنج بازنشسته یول !خونه نهیبره بش دیبازنشسته با نکنیفک م کار یادمون بده.

 دیبا یکی میگفت شیچند مدت پ یکنه! حت یمجبوره حداقل بره رفتگر رسه،ینم انشیماه ،داره یپسر دانشگاه

 (.12)بازنشسته، شماره  "از خودشون! دوننی! ما رو جدا مایتو در یزیبازنشسته ها رو بر

 چیمشارکت کنندگان معتقد بودند در جامعه ه. بود "یاجتماع زشیکمبود انگ "از دیگر زیر طبقات موانع فرهنگی 

اگه علاقه  .خودش علاقه داشته باشه دیآدم با": آن ها وجود ندارد. آن ها اشاره کردند یمهارت آموز یبرا یقیتشو

 یقیمتاسفانه تشو یول .بشه کیفرد تحر اقیلازمه اشت منظور هم نیا یبرا .رهیبگ ادی تونهینباشه نم یو هدف یا

 .(13)بازنشسته، شماره  "!وجود ندارهدر جامعه 
 بازنشستگان یشغل یمهارت آموز استراتژی های

طبقه  نیکند. در ا یم انیبازنشستگان شود را ب یشغل یمهارت آموز لیتواند باعث تسه یکه م یطبقه عوامل نیا

فضای "، "ناسبمحتوای آموزشی م"، "الگوهای آموزشی کارآمد"، "پشتیبانی آموزشی"عمده شامل  استراتژی 5

 بود. "منابع انسانی مورد نیاز"و  "آموزشی مناسب
 یآموزش یبانیپشت

کردند تا  انیمشارکت کنندگان ببود.  "یبعد از بازنشستگ یریادگیفرهنگ  تیتقو "یکی از زیر طبقات این طبقه 

ن ضروری است در برای یادگیری در دوران بازنشستگی در جامعه احساس نکرده اند، بنابرای یقیتشوهیچ کنون 

فیلم  دیبا"جاد شود. یکی از بازنشسته ها اشاره کرد:گام نخست انگیزه لازم برای یادگیری در بازنشستگان ای

کسب کردند نشون داده بشه  یمنبع در آمدبازنشسته هایی که به دنبال مهارتی رفتن و یاد گرفتن و از این طریق 

 (.2)بازنشسته، شماره  "دنبالش کنه که من هم برم جادیا زهیانگدر جامعه تا 

دلیل مشغله هایی کاری بود. از آنجایی که بازنشستگان به  "تقویت شبکه اطلاع رسانی"یکی دیگر از زیر طبقات 

به دنبال دوره های مهارت آموزی نبودند و از دوره های برگزار شده هم اطلاعی نداشتند، اطلاع رسانی دوره ها را 

بازنشسته ها توانایی انجامش رو دارن که  ییاون کاراکارشناس ها میتونن  "آن ها گفت: ضروری دانستند. یکی از 

 یمشغله ها نایا .برگزار بشه خوادیم یقبلش بهشون بگن فلان دوره ااطلاع رسانی کنند، یعنی و استخراج کنند 

 (.8، شماره )بازنشسته "ذارنیبراشون م ییچه دوره ها نیبرن بب ستندین نیدنبال ا ،خودشون دارن
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اشتغال مجدد  یبرا یدوره ها مانع نهیهز نکهیبا توجه به ادیگر زیر طبقه مربوط به این طبقه بود.  "حمایت مالی"

 یتوسط نهاد ها گانیبه صورت را ای یآموزش یآن ها بود، مشارکت کنندگان اشاره کردند بهتر است کلاس ها

 داده یز اشتغال بصورت بازپرداختدوره ها بعد ا نهیهز ای برگزار شود و یو حرفه ا یمانند سازمان فن یدولت

دولت و  بذاره. تیتو اولوبخاطر هزینه دوره ها، مهارت آموزیش رو نتونه  دیطرف شا" یکی از آن ها گفت:شود.

 "رو بپردازه نشیکار کرد هز نکهیبعد از ا یرو ساپورت کنن و طرف بصورت بازپرداخت نشیهزباید  سازمان ها

 .(16سته، شماره )بازنش

 یکه فرد در شرف بازنشستگ یبهتر است زمان بود. مشارکتکنندگان معتقد بودند "ارتقای دسترسی"زیر طبقه دیگر 

 یکار طیساعت در مح هشتفرد "کارفرمایی گفت:  .ندینما سریرا م یآموزش یاست، شرکت ها امکان مرخص

 ،نیبرو آموزش بب ،بزن تیخانوادگ یها تیاز مسئول ،بزن تیزندگ و ساعت هم از وقت هشت میهست، اگر ما بگ

هشت  نیبگم از ا تونمیم ،بذارم هیروش سرما تونمیمن هست و م ازیواقعا ن روین نیاگر ا .قطعا فرار خواهد کرد

 "خواهد بود یریادگیمشتاق  اونموقع قطعا ی.ریبگ ادیفن رو  نیا ریب دمیساعتش رو اجازه م چهار ی،ساعت کار

ی تسهیل  دسترسی به برا یمناسب حمل و نقل را راهکار سیسرو نیتام. از طرفی آن ها (11شماره )کارفرما، 

مشخص بشه که طرف ساکن کجا  دیاولا با" بازنشسته ای اشاره کرد: خصوص نیکردند. در ا انیبمراکز آموزشی 

سخته براشون رفت  ،آرتروز دارن ایبعض .نداره ایکه قراره آموزش بدن رو داره  ییامکان رفتن به اون جا ایهست، آ

و یا آموزش در نزدیک محل زندگی فرد باید انجام  حمل و نقلش رو فراهم کنند طیشرایا باید  ،اگه نداره .و آمد

 .(7)بازنشسته، شماره  "بشه
 الگوهای آموزشی کارآمد

 نیهترمعتقد بودند ب مشارکت کنندگانیکی از زیر طبقات این طبقه به دست آمد.  "آموزش عملی و کارآموزی"

نوع  نیبهتر"یکی از کارفرمایان بیان نمود: کار است.  طیو در مح یآموزش عمل نیسن نیا ینوع آموزش برا

کار  طیهست.  در مح میگ یم یافراد آموزش چهره به چهره که بهش آموزش استاد شاگرد نیا یبرا یریادگی

)کارفرما،  "نخواهند گرفت ادیآموزش داد چون  یبه صورت تئور هشیها نم نیلازم رو ارائه داد. به ا یآموزش ها دیبا

درس واقعا وارد . ریبگ ادسر کار ی ایساعت دو ساعت ب یهبگن  دیبا". هم چنین بازنشسته ای گفت: (7شماره 

)بازنشسته، شماره  "هباشه بهتر یعملاکثر جامعه هدف سوادشون کمه، برا این ... رهیم یبه سخت ،شهیمغزمون نم

20.) 

 ایکوتاه مدت و  یستیآن ها اشاره کردند آموزش ها بابود.  "زمان آموزش کوتاه و اختیاری"از دیگر زیر طبقات 

: آن ها گفتیکی از امورات منزل را داشته باشد.  ریبه سا یدگیو فرصت رس یریادگی ییباشد که فرد توانا یاریاخت

واقعا آخراش  گهید !ساعت بود دو میرفتیادب م س شعر وما کلا .کشش داشته باشهمغز باشه که ای اندازه  به"

شرکت  دیشا گهیباشه د ادی. زمانش زکنهیاز نوه اش مراقبت م یکیغذاشو بذاره،  خوادیم یکی. میشدیخسته م

 "برسه. شیخونوادگ یها تیهم به مسئولو داشته باشه  تیبتونه فعالهم باشه که  یبه اندازه ا دینکنه. وقتش با

 یکی .فرد باشه شیبر اساس گنجاو  یبه صورت مقطع"هم چنین بازنشسته دیگری گفت:  .(14، شماره )بازنشسته
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زاد باشه که چقدر زمان آ دیبا گهید نیا !رهیبگ ادیماه طول بکشه  هیممکنه  یکی ،رهیبگ ادیهفته  هیممکنه تو 

 .(19شماره  ته،)بازنشس "شیریادگی برهیم

ر از زیر طبقات و الگوی آموزش کارآمد مطرح گردید. آموزش همتا ن یکی دیگبه عنوا "آموزش همتا"در نهایت 

اشاره کردند فرد هم سن درک بیشتری از موقعیت فرد دارد و آموزش اکثر آنها یعنی آموزش توسط فردی هم سن. 

رک کنه. بالا رو دسن  ادیب ونهیتوقت نم چیجوان ه"توسط چنین فردی کارساز خواهد بود. یکی از آن ها گفت: 

 نمیاه ا یگی! میدرک کن یتونیهستم رو نم یکه تو شصت سالگ یمن ،یهست ستیب ایکه تو سن هجده  ییثلا توم

 دیبا یمرب" . هم چنین بازنشسته ای گفت:(10)بازنشسته، شماره  ".شهیم شتریبازنشسته درکش ب یخنگه! ول

طرف حداقل نصف عمرش  نی! ارهیهنرستان نم !ستیاون فرد باشه و بدونه که بچه ن یسن تیآگاه به موقع یفرد

برا این من فک می کنم فرد  شأن و منزلت فرد رو حفظ کنه. یعنیداشته باشه،  یمقدار ملاحظات هی دیرفته!  با

 (5)بازنشسته، شماره  "هم سن بهتر بتونه آموزش بده 

 مناسب یآموزش یمحتوا

مهارت های سوادی "کنندگان آن را مورد نیاز می دانستند  یکی از زیر طبقات این طبقه و مهارت هایی که مشارکت

کار با دستگاه ها  یبرا و باید سوادشون اکثر کم هستبا توجه به اینکه "بود. آنها اشاره کردند:  "و زبان انگلیسی

 ن کههست ییاون ها دیجدتولید خط  یبرا تمونیما اولو .بشه ادیسوادشون ز یمقدارکه  سوادشون بالا باشه، نیازه

ما  یاکثر مشاغل ستاد". (10)کارفرما، شماره  "و اگر سوادشون کم باشه مشکل خواهد شد رندیگیم ادی عیسر

زبان  یمهارت ها دیبا، قبل هم نخواد برگرده یهست و اگر بازنشسته برگرده سرکار و به شغل کارگر یستمیس

 .(11)کارفرما، شماره  "هم بلد باشه یسیانگل

از دیگر زیر طبقات این طبقه به دست آمد. در  "مهارت های فناوری"معه مدرن وجه به نیازهای جاعلاوه بر این با ت

نسبت به  یتکنولوژ یمهارت ها، خودشان باشند یاگر قراره در شغل قبل"این خصوص یکی از کارفرمایان گفت: 

 ،برگرده سرکار گهیسال د دو ،ههم داشته باش یوتریکامپ یاگه فرد مهارت ها یحتخواهد بود. فرد لازم  یکار قبل

 اگر .کنهیکار م یفا یالان با وا کرد،یشبکه کار م میمثلا قبلا با س !فرق کرده کردهیکه قبلا کار م یزیچ نهیبیم

 .(8)کارفرما، شماره  "ناتوان خواهد ماند یزمان کیقطعا  ،مسلط نباشه یبه تکنولوژ فرد

 داشتند یبه خوداشتغال لیتما بازنشستگاناکثر به دست آمد.  "لیمهارت های خوداشتغا"یکی دیگر از زیر طبقات 

در این خصوص دانستند.  یم یو ... را ضرور یمدار یمشتر ،یابیکسب و کار، بازار یراه انداز یآموزش چگونگ و

خودشان باز  یکوچکتر رو برا یکارگاه مشابه ولبازنشستگی که بعد از  میداشت ییما کارگرا"کارفرمایی گفت: 

، کارگاه رو باز کنند یمشاوره داده بشه که چجور یها قبل از بازنشستگ نیا یکه اگر برا دهینشون م نیا .کردن

. هم چنین (8)کارفرما، شماره  "داشته باشه اشتغالادامه  تونهیم ییقطعا بهتر خواهد بود و فرد به صورت کارفرما

مثلا  .ارهیسر در ب زایچ یسر هیاز  دیهم با کنهیوش مو فر دیکه مثلا خر یکی"یکی از بازنشستگان بیان نمود: 

 ییچا د؟یخر یبشه و نره و مشتاق بشه برا خکوبیکه م هبگ یچ نه؟یکجا بش یمشتر ؟هبذار یرو چجور یصندل

دست  هتجربه ها رو ب نیکه ا یکار کن یکی شیپ ای یتا تجربه کسب کن یسال کار کن نیچند دیبا !ماباشه حت

 .(13، شماره )بازنشسته "یاریب
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مشارکت کنندگان معتقد بودند با توجه به دیگر زیر طبقه اشاره شده بود.  "مهارت های خودمراقبتی"علاوه بر این 

 یسلامت یبهتر است آموزش ها ،یو احتمال رخداد حادثه کار یسالمند نیسن یو شناخت یجسمان راتییتغ

: گفت یکی از کارفرمایانارائه شود.  یحفظ سلامت یازش هآمو ریکار و سا یکار، روان شناس یمنیمرتبط از جمله ا

کارگاه  که میالبته ما الان مرکز آموزش دار .بشه ازین یدوران بازنشستگ یمربوط به سلامت یممکنه آموزش ها"

اگر قرار باشه  .شهیو ... توسط کارشناسان مرکز بهداشت برگزار م هایماریسالم، مراقبت ب هیتغذ یآموزش یها

 دیو با میتر نسبت به سنشون هم درخواست بد یتخصص مینتو یصورت م نیدر ا ،سر کار ادیب یسته ابازنش

. کارفرمای دیگری (7)کارفرما، شماره  "فرد یبرا ادیب شیممکنه پ یچه مسائل سلامت میخودمون هم آگاه بش

به  دیشا سرکار، و دوباره برگشته رو گذرونده و بازنشسته شده شیاز زندگ یدوره ا هی فرد نکهیبا توجه به ا"گفت: 

 دیممکنه بهش به اون د انشیبدونه اطراف دیبا نکهیا ثلام .داشته باشه ازیکار ن یروانشناس یمهارت ها یسر هی

عوامل منجر به حادثه  یسر هی دیمثلا شا ای .وفق بده دیجد طیشرا نیبتونه خودش رو با ا دینگاه نکنن و با یقبل

 .(5)کارفرما، شماره  "داده بشه آموزش عوامل نید امجد دیبشه که با یکار
 مناسب یآموزش یفضا 

به دست آمد.  "کانون های سالمندی"و  "آموزش فنی و حرفه ایمراکز "دو زیر طبقه مربوط به فضای آموزشی 

آموزش دانستند. آن ها  یبرا یمناسب طیرا مح یو حرفه ا یفنی و مراکز سالمند یکنندگان کانون ها شرکت

 یریسنشان جلوگ لیامر باشد تا از اجحاف حق آنان به دل نیا یمتول یدولت یازمان هااشاره کردند بهتر است س

. قبلا تو کانون آموزش کامپیوتر، آموزش بدن یسالمند یکانون ها یتو شاید بهتره": نمودند انیشود.. آن ها ب

 ازشیرو گسترش بدن تا هر کس بر اساس ن نایا شهیخوب م یلیخ. میرفتیما م نقاشی، زبان و ... گذاشته بودن و

 دیپرسیاز من م یه ،طرف اونا کانون نداشت ،گهید یداشتم خونش رفته بود جا یدوست هیمن  .رهیبگ ادی ادیب

 .باشه یحرفه ا یمثل فن ییآموزش بهتره در سازمان ها". (14)بازنشسته، شماره  "کجا هست برم نیبپرس بب

 .(4)بازنشسته، شماره  "مجبوره وقت بذاره آموزش بده انشیاونجا فرد به خاطر ماه
 ازیمورد ن یمنابع انسان

کنندگان اذعان  مشارکتدو زیر طبقه مربوط به این طبقه به دست آمد.  "مربیان کار"و  "متخصصان سلامت"

برای شناسان کار کار و روان  یمنیبهداشت و ا انیمربتغییرات مرتبط با سلامتی در این سنین کردند با توجه به 

هم چنین برای آموزش های تخصصی شغلی هم خواهد بود.  ازینآموزش های مربوط به سلامتی و حوادث کاری 

حتما از  دیبازنشسته برگرده سر کار، ما با میاگر بخوا"به مربیان زبده کاری اشاره نمودند. آن ها بیان نمودند: 

عوامل  دیلازم رو به ما ارائه بدن. شا یآموزش ها انیکه ب میدعوت کن تکارشناسان بهداشمتخصصان امر مثل 

مشاوره بده که  دیاون فرد متخصص با ی. ولستمین هیوجود داره که اصلا من کارفرما در اون مورد توج یآور انیز

 نیتو ا توننیما رو هم م یپرسنل اچ اس ا ی. حتمیآموزش بد دینکات رو با نیو ا میها رو بذار سکلا نیا دیبا

 کنمیفرق دارند. من فک م یلیخ یقبل یدهه هفتاد و هشتاد با دهه ها". (5)کارفرما، شماره  "توانمند کنند. نهیمز

و بدونن فرهنگ عوض شده و نسل  ننیرو آموزش بب ینسل نیحتما روابط ب دیسرکار با ادیاگر قراره بازنشسته ب

بهتره  هممسائل  نی.  اادین شیکه چالش پ دیریبپذو ر دیرفتار نسل جد دیخورده هم شما با هیها فرق کرده و  نیا
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فرد وارد به اون کار  هی دیبا یمرب(. 7)کارفرما، شماره  "آموزش داده بشه نهیزم نیتوسط روان شناسان ماهر در ا

 .(1)بازنشسته، شماره  "!و تجربه یوارد از نظر فن .بده ادیکه لازم هست رو به من  ییزایچ یتباشه که بتونه به راح

 استخراج شدهطبقات  ریز  : طبقات و5جدول 

 

 

 ردیف طبقه اصلی طبقه فرعی زیرطبقه

تغییر فرآیند یادگیری با افزایش 

 سن

موانع مهارت آموزی شغلی  موانع فردی

 بازنشستگان

 اول 

 محدودیت مالی

 محدودیت علمی

 زمانیمحدودیت 

 موانع فرهنگی کلیشه های سنی

 کمبود انگیزش اجتماعی

تقویت فرهنگ یادگیری بعد از 

 بازنشستگی

استراتژی های مهارت آموزی  پشتیبانی آموزشی

 شغلی بازنشستگان

 دوم

 تقویت شبکه اطلاع رسانی

 حمایت مالی

 ارتقای دسترسی 

 الگوهای آموزشی کارآمد آموزش عملی و کارآموزی

 زمان آموزش کوتاه و اختیاری

 آموزش همتا

 محتوای آموزشی مناسب رت های سوادی و زبانیمها

 مهارت های فناوری

 مهارت های خود اشتغالی

 مهارت های خودمراقبتی

 فضای آموزشی مناسب مراکز آموزش فنی و حرفه ای

 سالمندیکانون های 

 منابع انسانی مورد نیاز متخصصان سلامت

 مربیان کار
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 بحث

اشتغال بعد از  یبازنشستگان برا یشغل یمهارت آموز یها یمطالعه حاضر با هدف کشف موانع و استراتژ

 همراهمهارت آموزی شغلی بازنشستگان به در ادامه موانع انجام شد.  انیبازنشستگان و کافرما دگاهیاز د یبازنشستگ

 خواهد گرفت. ر، مورد بحث قرااستراتژی های آن

است. یکی از  "موانع فردی"یافته های مطالعه حاضر نشان داد یکی از موانع مهارت آموزی شغلی بازنشستگان 

و  یشناخت یهاییکنندگان به کاهش توانامشارکت بود. "سن شیبا افزا یریادگی ندیفرآ رییتغ "موانع فردی 

در  یریادگیسن موجب کاهش توان  شیور بودند که افزابا نیسن اشاره کردند و بر ا شیافزا جهیحافظه در نت

ات به آموزش، در مطالع یمرتبط با سن بر کاهش دسترس یو جسم یذهن راتییتغ ریتأث .شودیبازنشستگان م

احتمالاً بر نگرش افراد نسبت به  راتیینوع تغ نیا .(51, 50, 27)قرار گرفته است دیبارها مورد تأک زین نیشیپ

سالمندان  انیدر م یریادگیمقاومت در برابر  یبه وجود نوع انیکارفرما یثرگذار است، چرا که برخا زین یریادگی

موضوع  نیحال، ا نیبا ا. (52, 31) گزارش شده است زین نیشیپ یهاکه در پژوهش یاند؛ موضوعاشاره کرده

کارگران  یبر رو ایسترالمطالعه در ا کی، به عنوان مثال .سالمند صدق نکندهمه کارگران  یممکن است برا

و آموزش ارائه  یریادگیها به آن لیو تما رندهیادگیعنوان ها بهآن یاز خودباور یسالمند، شواهد متعدد دیسفقهی

د. در حقیقت کنندگان باشمشارکت لاتیاز نوع شغل و سطح تحص یناش تواندیتفاوت م نیا .(53)کرده است 

در برابر  شتریب یشناخت یهاتیدر فعال ریدرگ ایبالاتر  لاتیبا سطح تحص یافراد« 2یشناخت رهیذخمطابق »نظریه 

در  دهدیدهد، که به مغز اجازه م شیرا افزا یشناخت رهیذخ تواندیآموزش مزیرا  تر هستندمقاوم یشناخت والز

 . (54) بهتر عمل کند سالمندیاز  یناش یهابیبرابر آس

 نهیها هزاشاره کردند. آن "یزمان"و  "یعلم" ،"یمال یهاتیمحدود" به ،یموانع فرد گرید ازکنندگان شرکت

 یو زندگ یکار یهاها و کمبود زمان به علت مشغلهمهارت یریادگی یبرا ینداشتن سواد کاف ،یآموزش یهادوره

 یآموزمهارتموانع  نیترجیرا ز،ی( در کانادا ن2012توسط پارک ) یادانستند. در مطالعه یآموزرا از موانع مهارت

 یخانوادگ یهاتیمسئولی و مال یهاتیدر محل کار، محدود ادیمشغله ز رینظ یتیسالمندان، موانع موقع یشغل

آموزش  یازهاین ی( که به بررس2010توسط شپارد و مورگان ) یگریدر مطالعه د ن،یهمچن . (50) عنوان شده بود

 مطرح شده بود یاآموزش حرفه یبرا یعنوان مانعها بهدوره نهیپرداخته بود، هز ییکایسالمندان آمر یاحرفه

سالمندان  یعلم تیراستا است، اما در آن مطالعات به محدودهم نیشیمطالعات پ یهاافتهیمطالعه ما با  جی. نتا(51)

 مطالعات شتریکشورها بازگردد؛ چرا که ب یو اجتماع یتفاوت ممکن است به بافت فرهنگ نینشده بود. ا یااشاره

در  یکشورها، سطح سواد سالمندان بالاتر از کشورها نیانجام شده بودند و در ا افتهیتوسعه یدر کشورها یقبل

 .(55)حال توسعه است

 
2 Cognitive Reserve Theory 
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کلیشه های "مطرح گردید. یکی از موانع فرهنگی اشاره شده " موانع فرهنگی"از دیگر موانع مهارت آموزی شغلی 

موارد  یدرباره آموزش بازنشستگان اشاره کردند و در برخ یاشهیکل یهاکنندگان به وجود باورمشارکت  بود. "سنی

 یریادگی یهاییموجود در جامعه درباره توانا یمنف یمعنا که باورها نیکرده بودند؛ به ا یرا درون هاشهیکل نیا

 یبرا گاهچیکه هاز آنان با وجود آن یبرخ ل،مثا یکرده بودند. برا تیو تقو رفتهیسالمندان را نسبت به خود پذ

 یآموزش یهاها در دورهکه از شرکت آن کردندیاحساس م شیشاپیمراجعه نکرده بودند، پ یآموزش به سازمان

نمونه، آندرسون و  یبرااین مسئله در مطالعات پیشین هم مورد توجه قرار گرفته است.  خواهد شد. یریجلوگ

صداقت، تجربه و قابل اعتماد بودن در  ریاز سالمندان نظ یتمثب ریاند که اگرچه تصاو( نشان داده2013همکاران )

 ریپذتر کمتر آموزشا افراد جوانب سهیغالب هستند و سالمندان معمولاً در مقا یمنف ریجامعه وجود دارد، اما تصاو

 یهاشهیشدن کل یآنان و درون یبرا یآموزش یهامنجر به محدود شدن فرصت تواندیکه م یموضوع شوند؛یم یتلق

دارد  یهمخوان زی( مطرح شده ن2009) یکه توسط لو 3هاشهیکل یخودتحقق هیبا نظر هاافتهی نیا. (56)شود یمنف

و  کنندیم یرا درون یمرتبط با سالمند فرهنگی یهاشهیخود کل یافراد در طول زندگ ه،ینظر نیمطابق ا. (57)

کرد، سلامت و رفتار سالمندان اثرگذار باشند. از جمله بر عمل توانندیسن فعال شده و م شیبا افزا هاشهیکل نیا

اشاره کرد.  یآموزش یخودکارآمد اهشو ک یریادگی یبرا زهیبه کاهش انگ توانیم ندیفرآ نیا یامدهایپ

به  تواندیباور م نیا ستند«،ین یریادگیقادر به  گریکه سالمندان باور کنند که »افراد مسن د یزمان گر،یدانیببه

 .ها را واقعاً محدود سازدآن یریادگی جه،یشود و در نت لیبخش تبدخودتحقق ییگوشیپ ینوع

و  قیکنندگان به نبود تشومشارکت بود. "یاجتماع زشیکمبود انگ "شناسایی شده یکی دیگر از موانع فرهنگی 

 «،4یگرنییخودتع زشی»انگ هیدر جامعه اشاره کردند. طبق نظر یآموزو مهارت یریادگی یبرا یاجتماع تیحما

در   .(58) کندیم فایا یریادگی یبرا یدرون زشیانگ تیمؤثر در تقو ینقش ،یاجتماع دییهمچون تأ یرونیب زشیانگ

شود.  یریادگینسبت به  یعموم یتفاوتیب یمنجر به نوع تواندیم یو فرهنگ یاجتماع یهافقدان مشوق جه،ینت

 یانهیمعنا که انتظار مشخص و نهاد نیبه ا کنند،یم ادی "یجتماعفشار ا"موضوع تحت عنوان  نیاز ا یوار و برد

 یکه مسائل کندیم دیتأک نهیزم نیدر ا زیکاندولا ن .(59)افراد سالمند در جامعه وجود ندارد یمشارکت آموزش یبرا

رفع موانع  ی، براکه صرفاً بر فرد تمرکز دارند ییهایهستند و استراتژ یاتیح اریو اعتماد به نفس بس زهیمانند انگ

 . (24)د ستنین یکاف یریادگی

در مقابل موانع مهارت آموزی شغلی، شرکت کنندگان استراتژی هایی را برای تسهیل مهارت آموزی شغلی کارگران 

تقویت فرهنگ "بود. در این خصوص مواردی از جمله  "پشتیبانی آموزشی"اولین استراتژی سالمند بیان نمودند. 

 مطرح گردید. "ارتقای دسترسی "و  "یمال تیحما"، "تقویت شبکه اطلاع رسانی"، "بازنشستگییادگیری بعد از 

کارگران  یبرا یشغل یآموزمهارت لیدر تسه یینقش بسزا تواندیمتقویت فرهنگ یادگیری بعد از بازنشستگی 

شولر و واتسون  ی ازگزارش درو مطالعات متعددی بر اهمیت آن تاکید نموده اند. به عنوان مثال  کند فایسالمند ا

 
3 Stereotype Embodiment Theory 
4 Self-determination theory (SDT) 
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 کنندیم هیها توص. آنکنندیم دیتأک یالعمر در تمام مراحل زندگمادام یریادگی یسازنهیبر لزوم نهاد( 2009)

 کیبه عنوان  یپس از بازنشستگ یریادگیکنند که در آن  جادیا یطیمح دیبا یاجتماع یها و نهادهاکه دولت

و  یاجتماع هیبلکه سرما کندیکمک م یشغل یهاتنها به بهبود مهارتامر نه نیاو  شود رفتهیپذ یهنجار اجتماع

از عوامل  یکیرا  یریادگیفرهنگ ( 2016در گزارش دیگری از یونسکو ) .(60)دهدیارتقا م زیرا ن یسلامت روان

نگرش  جادیبه ا دیبا یمل یهااستیکه س کندیم دیتأکو  داندیآموزش بزرگسالان م یهابرنامه تیدر موفق یدیکل

 یارسانه ،یاجتماع یهان امر را با استفاده از مشوقیکمک کنند و ا یدر دوران سالمند یریادگیمثبت نسبت به 

 . (61) دهند جیترو یو نهاد

مهارت آموزی  یارتقا یبرا ی دیگردیاز الزامات کل یکیبه سالمندان  یآموزش یهامؤثر درباره فرصت یرساناطلاع

 یمشارکت سالمندان در آموزش، نبود آگاه یاز موانع اصل یکیاند که لعات مختلف نشان داده. مطاشغلی است

 انیدر م یآموزمهارت رامونیپ یپژوهش ( در2015موجود است. هورن و همکاران ) یهانهینسبت به گز یکاف

 دهیچیپ یاندازدارند، با چشمرا  یآموزش یهاکه قصد ورود به برنامه یکه بزرگسالان کنندیم دیکارگران سالمند تأک

ها دشوار است، چه آن سهیدرک و مقا زین صصانمتخ یبرا یاند که حتمتنوع مواجه یهانهیدهندگان و گزاز ارائه

 یاریکه بس داردیم انی( بOECD) یو توسعه اقتصاد یگزارش سازمان همکار ن،ی. همچن(62)یرسد به افراد عاد

و لازم  ستندیبرخوردار ن یریادگی یرهایو مس ندهیآ یمهارت یازهایدرباره ن یکافاز کارگران سالمند از اطلاعات 

 .(63) ابدیها در آموزش ارتقا مشارکت آنی رساناطلاع یاست با راهکارها

و در  شوندیمحسوب م یاز نظر اقتصاد یتیجمع یهاگروه نیرتریپذبیاز آس یکی از طرفی کارگران سالمند 

مشارکت آنان در  یبرا یجد یمانع تواندیکه م یااند، مسئلهمواجه یمال یخطر فقر و نابرابر از کشورها با یاریبس

چالش،  نیا ییها با شناسادولت افته،یتوسعه یدر کشورها .(64, 63) باشد یآموزآموزش و مهارت یهابرنامه

و ارائه  ،یمهارت یهادوره یسازگانیرا ،یآموزش یهاارانهی نیاند؛ از جمله تأمکار گرفتهرا به یتیحما ییسازوکارها

و  پنژا رینظ ییگونه که در کشورهاسالمندان، همان یونقل براحمل نهیمانند پوشش هز یجانب یهانهیهزکمک

 یمنابع مال تیدر حال توسعه با محدود یدر مقابل، کشورها .(65, 40, 36) شودیمتحده مشاهده م الاتیا

هدفمند، مانند  یهااستیس یراحبا ط توانیحال، م نیرا ارائه دهند. با ا تیمان سطح حماه توانندیاند و نممواجه

که در  یاز سالمندان تیبر حما کزتمر اوام یصورت ها بهدوره نهیپرداخت هز ،یبندتیبر اساس اولو هاارانهیارائه 

 . (66) داد شیمداخلات را افزا نیا یفقر قرار دارند، اثربخش

بار به بازنشستگان  زندگی و حمل و نقل مشقتین از آنجایی که مشغله های کاری، مسئولیت های علاوه بر ا

فرصت پیگیری آموزش و یادگیری را نمی دهد، ضروری است حمایت های لازم از جمله تسهیل فرصت مرخصی 

 یریادگی نهیمدر ز ونسکوی از یگزارشبر اساس آموزشی و تسهیل حمل و نقل به مراکز آموزشی فراهم شود. 

 یاصل یهاتیاز اولو یکی دیبا ر،یپذبیآس یهاگروه یبرا ژهیوبه اییهساختچنین زیرالعمر، فراهم کردن مادام

 یممکن است از سو زین یآموزش یهابرنامه نیبهترحتی  ی بهموانع دسترس نیبدون رفع ا و باشد گذاراناستیس

 .(61) گرفته شوند دهیاز افراد ناد یاریبس
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 زمان"، "یو کارآموز یآموزش عمل"بود که شامل  "کارآمد یآموزش یالگوها "مین استراتژی شناسایی شده دو

کنندگان، که مشارکت دهدیپژوهش حاضر نشان م یهاافتهبود. ی "همتا آموزش"و  "یاریآموزش کوتاه و اخت

 نیشیبا مطالعات پ جینتا نی. اتنددانسیم یریادگی یبرا وهیش نیکار را مؤثرتر طیبر مح یو مبتن یآموزش عمل

کارگران سالمند پرداخته بود،  یآموزش حاتیو ترج ازهاین یکه به بررس یاعنوان مثال، در مطالعهراستا است؛ بههم

 یریادگی یهامدل. (67) هستند یو کاربرد یتجرب کردیبا رو ییهاگروه عمدتاً به دنبال آموزش نیمشخص شد که ا

، و کارآموزی با حقوقبا حقوق،  یاز جمله تجربه کار شود،یها را شامل ماز روش یمتنوع فیبر کار ط یمبتن

 .(62)دسالمندان اثربخش باشن یهامهارت یارتقا نهیدر زم توانندیم کیکار، که هر  نیآموزش ح

به  یشتریب لیسبب شده تا کارگران سالمند تما یزمان یهاتیو محدود یخانوادگ یهاتیمسئول ن،یبر ا افزون

 35حدود  ،یازسنجیمطالعه ن کیداشته باشند. در  یاریمدت، منعطف و اختکوتاه یآموزش یهاشرکت در دوره

 یدر پژوهش ن،یهمچن .(51)ک سال باشدیکمتر از  یاند که طول دوره آموزشداده حیدهندگان ترجدرصد از پاسخ

شده است که  هیالمندان پرداخته است، توصس یبرا یشغل یهافرصت یارتقا یراهکارها یکه به بررس گرید

خاص  یازهایو ن طیشرا یگوشوند تا پاسخ یصرفه طراح به کوتاه، متمرکز و مقرون یهاصورت ماژولها بهآموزش

م دوره های آموزشی به تقسیاقدام به  یمؤسسات آموزش یبرخ ازها،ین نیپاسخ به ا در. (68)دباش یگروه سن نیا

 هانامهیگواه نی. اشودیکنندگان اعطا مبه شرکت یانامهیهر بخش، گواه انیو در پا کرده اندتر چند بخش کوتاه

 .(62) شوندیم یجامع منته نامهیگواه کیبه  تیادر طول زمان قابل انباشت بوده و در نه

وش به ر نیبود؛ ا انیکنندگان مطرح شد، آموزش همتامؤثر که توسط مشارکت یآموزش یهااز روش گرید یکی

خود  العهدر مط زین یگلدارد. ن ییبالا یو کارآموز، اثربخش یمرب انیو درک بالاتر م ستهیز اتیاشتراک تجرب لیدل

 لیرا نه تنها از منظر تسه کردیرو نیو ا کندیم دیهمتا تأک انیعنوان مربسالمندان به یریکارگبه تیبر اهم

 تیحائز اهم زیسالمندان ن یبرا یشغل یهافرصت جادیو ا یاز دانش سازمان یریگبهره ثیبلکه از ح ،یریادگی

 یآموزش یهابرنامه یدر طراح یدیمؤلفه کل کیبه عنوان  دیرو، استفاده از مدل آموزش همتا با نی. از ا(69)داندیم

 .ردیسالمندان مورد توجه قرار گ یبرا

 یازهایبا ن "مناسب یآموزش یتوامح" نیشد، تدو ییپژوهش شناسا نیا یهاافتهیه در ک استراتژی نیسوم

و  یسواد یهامهارت"داشتند:  دیتأک یدر چهار حوزه اصل یریادگی تیکنندگان بر اهمسالمندان بود. مشارکت

 یبا روندها هاتیاولو نی. ا"یخودمراقبت یهامهارت"و  "یلخوداشتغا یهامهارت"، "یفناور یهامهارت" ،"یزبان

 افته،یتوسعه یاز کشورها یاریراستا هستند. در بسسالمندان هم یبرا یآموزهارتم یهابرنامه یدر طراح یجهان

ها آموزش که در رأس آن دهندیاز موضوعات را پوشش م یمتنوع فیسالمندان ط یبرا یآموزش شغل یهابرنامه

 یریادگیاز ارکان مهم  یکیعنوان حوزه به نیقرار دارد. ا (ICT) اطلاعات و ارتباطات یو فناور تالیجید یهارتمها

کشورها،  یدر برخ. (70, 36, 35) سالمندان گنجانده شده است یآموزش شغل یهادر اکثر طرح تال،یجیدر عصر د

و  یاقتصاد یبازتوان یهااستیاز س یعنوان بخشبه زین نسالمندا یخوداشتغال یبرا یآموزمانند کانادا، مهارت

 یفقط در کشورها یمانند خودمراقبت یتر یعموم یدوره ها .(38)ددار مورد توجه قرار گرفته است یاجتماع

 یمطالعه نشان داد که در کشورها نیشده در اانجام یحال، بررس نیبا ا. (35)شود یم دهید کایمانند آمر شرویپ
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تر سالمندان کم یشغل یآموزمهارت یهااز دوره یعنوان بخشبه یو زبان یسواد یهاآموزش مهارت افته،یتوسعه

 یستیدر حال توسعه باشد و با یدر کشورها نییسواد پا لیممکن است به دل نیا و مورد توجه قرار گرفته است

 .ردیقرار بگتوجه مورد 

 "کانون های سالمندی"بود. از نظر مشارکت کنندگان  "فضای آموزشی مناسب"چهارمین استراتژی شناسایی شده 

مناسب برای آموزش حرفه ای بازنشستگان بود. مراکز آموزش فنی و دو نهاد  "مراکز آموزش فنی و حرفه ای"و 

با  .(71) کنندیم فایسالمندان ا یهامهارت یو ارتقا یدر بازآموز ینقش مهم افتهیتوسعه یکشورهادر حرفه ای  

به مداخله  این حال در ایران تا کنون بازنشستگان به صورت رسمی در گروه هدف این سازمان قرار نگرفته اند و نیاز

 یهاآموزش یبرا یعنوان مراکزند به دولت و نهاد های متولی است. از طرفی کانون های سالمندی می توان

 ،یتیدوستانه و حما یطیمح یسازها با فراهمکانون نی. اشوندیسالمندان شناخته م یبرا یو اجتماع یررسمیغ

 .مشارکت کنند یو اجتماع یفرهنگ ،یآموزش یهاتیتا در فعال دهندیبه سالمندان امکان م

 

اثربخش  یاجرا یبرا "ی مورد نیازمنابع انسان" نیپژوهش، تأم نیدر ا شدهییشناسا استراتژی نیو آخر نیپنجم

قرار  دیمورد تأک ژهیطور وبه یانسان یروهایدو گروه از ن ان،یم نیسالمندان بود. در ا یآموزمهارت یهابرنامه

مرتبط با بهداشت  یهاارائه آموزش یبرا مت. حضور متخصصان سلا"کار انیمرب"و  "متخصصان سلامت"گرفتند: 

 یگروه سن نیاست؛ چرا که ا یکارگران سالمند ضرور یسلامت روان یو ارتقا یاز حوادث شغل یریشگیپ ،یاحرفه

 ینقش مؤثر ندتوایکار م یو روانشناس یمنیا یهاهستند و آموزش رتریپذبیآس یمخاطرات شغل ینسبت به برخ

در انتقال  یدینقش کلهم کار  انیمرب. (72)ی آن ها داشته باشداز فرسودگ یریشگیدر بهبود عملکرد و پ

شناخته  یآموزنظام مهارت ییعنوان بازوان اجراو به کنندیم فایا رانیبه فراگ یو تخصص یعمل یهامهارت

 انیم یارشتهانیم یسالمندان مستلزم همکار یبرا یآموزش یهامؤثر دوره یدر مجموع، طراح .(73)شوندیم

 .باشدیمتخصص م یو استفاده هدفمند از منابع انسان تیترب ازمندیبهداشت، آموزش و اشتغال است و ن یهابخش

 نتیجه گیری نهایی:

در  رو هستند کهمتعدد روبه یبا موانع یشغل یآموزمهارت ریپژوهش نشان داد که بازنشستگان در مس نیا جینتا

 زشیو کمبود انگ یسن یهاشهی)مانند کل ی( و فرهنگیو زمان یعلم ،یمال یهاتی)از جمله محدود یدو سطح فرد

 یو اجرا نیگروه، مستلزم تدو نیا یبرا یآموزمهارت ندیفرا لیاساس، تسه نی. بر ااندیی( قابل شناسایاجتماع

فرهنگ  جیترو قیاز طر یآموزش یبانیپشتجمله آن که از  است یمتول یهادهان یاز سو یعدب چند استراتژی های

توسعه و ی؛ دسترس یو ارتقا یمال یهاتیحما ،یرساناطلاع یهاشبکه تیتقو ،یپس از بازنشستگ یریادگی

و  ،یاریمدت و اختکوتاه یهابرنامه ،یو کارآموز یعمل یهاآموزش ریکارآمد نظ یآموزش یالگوها یسازادهیپ

و  یخوداشتغال ،یفناور ،یو زبان یسواد یهاشامل مهارتی کارآمد آموزش یارائه محتوا ا؛استفاده از آموزش همت

ی و سالمند یهاو کانون یاوحرفهیمناسب مانند مراکز آموزش فن یآموزش یفضاها یسازفراهم ؛یخودمراقبت

 نهیزم تواندیقدامات ما نیا  است. و متخصصان سلامت یاحرفه انیهمچون مرب یتخصص یاز منابع انسان یریگبهره

 را فراهم سازد. یشغل یهاتیو مشارکت فعال بازنشستگان در فعال یتوانمندساز
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 پیشنهادات پژوهش نقاط قدرت، ضعف و 

هر دو گروه  دگاهیاز د یشغل یآموزمهارتاستراتژی های جامع موانع و  یاز جمله نقاط قوت مطالعه حاضر، بررس

 یهاتیاز محدود یکیحال،  نیشده است. با ا هاافتهی یلیتحل یکه موجب غنااست  انیبازنشستگان و کارفرما

 رینظ یشغل یهاگروه ریبوده و سا یاعاجتم نیو تحت پوشش سازمان تأم یمطالعه تمرکز بر بازنشستگان کارگر

اقشار بازنشسته  ریسا ،یدر مطالعات آت شودیم هیتوص ن،یاند. بنابراکارمندان دولت در دامنه پژوهش قرار نگرفته

پرداخته  یآموزش یهادوره یاثربخش یابیارز یهاوهیمطالعه به ش نیدر ا ن،یهمچن. رندیقرار گ یمورد بررس زین

مفهوم برای تحقیقات آتی  علاوه بر این باشد. ندهیآ یهامحور پژوهش تواندیموضوع م نینشده است که ا

و ارائه  شتریب یبررس ازمندیمرتبط است، ن ها«شهیکل ی»خودتحقق هیکه با نظر یسن یهاشهیکل یسازیدرون

با  ستیبایکشور م یاو حرفه یاز جمله سازمان آموزش فن یمتول ینهادها ت،یدر نها ت.اس یکاربرد یراهکارها

و  یبازنشستگان طراح یسن یهایژگیمتناسب با و یآموزش یهامطالعه، مدل نیا یهاافتهیاز  یریگبهره

نقش سواد  گر،یتوسعه دهند. نکته قابل توجه د زیلازم را ن یتیو حما یفرهنگ یهااستیه و سکرد یسازادهیپ

 یبرا یسوادآموز یهابرنامه تیاست که لزوم تقو هافتیتوسعه یبا کشورها سهینوظهور در مقا یعنوان مانعبه نییپا

 .سازدیبرجسته م رانیبازنشستگان را در ا
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